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PRESENTACIÓN 

 

El presente informe extrapola los datos más relevantes obtenidos en el “Estudio de Necesidades sociales de barrios de Sevilla”, realizado 
por el equipo de profesionales del Servicio de Intervención de los Servicios Sociales,  y los organiza  por cada Distrito Municipal, permitiendo 
una visión única de la situación social de los distritos. Se han  analizado los principales indicadores de vulnerabilidad que  inciden en el nivel de 
bienestar de la población y que identifican aquellos aspectos que requieren de una atención específica. 

Con este análisis se pretende ofrecer a los Distritos Municipales   un conocimiento más amplio y exhaustivo sobre su población y las 
necesidades sociales que le afectan, con el fin de poder mejorar la planificación  de sus actuaciones. 

Igualmente  con su publicación se quiere compartir el conocimiento adquirido con la ciudadanía y las organizaciones  que la representan 
como instrumento para potenciar el trabajo en red que se desarrolla  en todos los distritos de la ciudad. 

 

 

 

                                                                                                                        Juan Manuel Flores Cordero 

Teniente Alcalde Delegado de Bienestar Social y Empleo 
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EL INFORME. METODOLOGÍA 

 

OBJETIVOS 

 Caracterizar los Distritos de la ciudad según indicadores socioeconómicos y demográficos fundamentales 

 Detectar aspectos de vulnerabilidad de los Distritos de la ciudad  

 Adecuar y planificar la intervención de los Servicios Sociales municipales a los resultados obtenidos 

 

CRITERIOS PARA LA SELECCIÓN DE VARIABLES 

 Fecha de actualización (se seleccionan variables de interés por estar actualizadas a 2016, exceptos los Índices de Vulnerabilidad Urbana, a 

2011) 

 Desagregación territorial  (si bien se han analizado variables a diferentes niveles de desagregación, se presentan los resultados más 

relevantes por revelarse a nivel de barrio y de distrito) 
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METODOLOGÍA 

 Dimensiones del estudio:  

 Características demográficas (estructura de población por sexo y edad, índice de vejez, índice de dependencia, población extranjera, 

hogares unipersonales en potencial situación de vulnerabilidad) 

 Vivienda 

 Salud 

 Nivel de ingresos  

 Nivel de desempleo  

 Educación  

 Servicios Sociales Municipales (familias atendidas anualmente, usuarios/as atendidos/as anualmente, tasas de cobertura, , menores 

con dificultades, absentismo, prestaciones económicas, dependencia, inmigrantes con informes de arraigo, PACAS) 

 Técnicas:  

 Análisis y explotación de fuentes secundarias externas  

 Análisis de datos aportados por otros servicios municipales (Salud, EMVISESA) 

 Análisis y explotación de bases de datos internas de Servicios Sociales (Proservic, Bitácora) 

 Entrevistas personales con responsables de Centros de Servicios Sociales Comunitarios 
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DISTRITUCIÓN DE LA POBLACIÓN POR DISTRITO 

 

Habitantes por sexo 
 

En términos absolutos, el Distrito con mayor 

número de población es Este, seguido de Cerro-

Amate.  

 

No obstante, por densidad de población por Km2 

se encuentran a la cabeza Macarena (23.653), 

seguido de lejos de Nervión (casi 16.000), Casco 

Antiguo (casi 14.000), Cerro-Amate (casi 12.000) 

y San Pablo-Sta. Justa (10.800).  

Fuente: elaboración propia a partir del Padrón Municipal de Habitantes 

 



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

7 

Habitantes por grupos de edad 
 

 

Edad en años 
DISTRITO 0-4  5-9 10-14 15 - 19 20 - 24  25 - 29  30 - 34  35 - 39  40 - 44  45 - 49  50 - 54  55 - 59  60 - 64  65 - 69  0 - 74  75 - 79 80 - 84 85 - 89 90+ Total  
BELLAVISTA-
PALMERA 2.886 2.793 2.250 2.106 2.086 2.002 2.780 4.180 3.590 3.353 3.053 2.349 1.753 1.533 1.403 1.162 1.096 589 310 41.274 

CASCO ANTIGUO 2.463 2.574 2.492 2.137 2.352 3.241 4.531 5.333 5.238 5.170 4.685 4.008 3.483 3.097 2.527 2.104 1.744 1.147 755 59.081 

CERRO-AMATE 4.326 5.422 4.188 3.950 5.024 5.721 6.241 8.077 7.229 6.300 6.282 5.674 4.841 4.268 3.729 2.892 2.433 1.367 662 88.626 

ESTE 5.350 6.579 7.296 6.204 5.824 5.874 7.266 8.518 9.698 9.455 8.223 6.480 4.944 4.099 3.100 1.922 1.412 741 321 103.306 

LOS REMEDIOS 1.171 1.302 1.179 1.174 1.277 1.283 1.448 1.824 1.855 1.793 1.868 1.555 1.324 1.371 1.459 1.229 1.017 677 366 25.172 

MACARENA 3.133 3.483 2.997 2.945 3.676 4.176 5.361 6.262 6.020 5.414 5.290 4.699 4.086 4.488 4.494 3.407 2.733 1.562 754 74.980 

NERVION 2.289 2.366 2.459 2.341 2.420 2.627 3.112 3.757 3.743 3.741 3.699 3.310 3.216 3.367 3.032 2.145 1.788 1.111 594 51.117 

NORTE 3.468 3.971 3.834 3.815 4.241 4.709 5.808 6.251 5.751 6.150 5.947 6.010 4.440 3.218 2.371 1.663 1.293 671 357 73.968 

S. PABLO-STA. JUSTA 2.425 2.821 2.636 2.718 3.204 3.327 3.765 4.485 4.453 4.506 4.764 4.090 3.825 3.816 3.437 2.742 2.047 1.183 598 60.842 

SUR 3.356 3.952 3.955 3.889 4.080 4.343 4.744 5.269 5.099 5.320 5.205 4.502 3.866 3.637 3.489 2.885 2.231 1.219 589 71.630 

TRIANA 1.889 2.167 2.130 2.006 2.216 2.482 3.036 3.713 3.789 3.781 3.686 3.208 2.815 2.999 3.020 2.237 1.921 1.208 645 48.948 

Total 32.756 37.430 35.416 33.285 36.400 39.785 48.092 57.669 56.465 54.983 52.702 45.885 38.593 35.893 32.061 24.388 19.715 11.475 5.951 698.944 
 

Fuente: elaboración propia a partir del Padrón Municipal de Habitantes 
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Población joven 

 
 

En la ciudad de Sevilla hay, en 2016, 105.602 menores 

con edades comprendidas entre los 0 y los 14 años, lo 

que representa el 15,1% del conjunto de la población.  

En términos absolutos, se concentran en el Distrito Este 

(19.225) y Cerro-Amate (13.936).  

En relación a la población total del Distrito se sitúa a la 

cabeza Bellavista-La Palmera, donde el 19,2% de su 

población es menor de 15 años, y Este, con el 18,6%. 

Fuente: elaboración propia a partir del Padrón Municipal de Habitantes 

 

 

 

 

Distrito Población de  0 a 14 años % de menores entre 0 y 14 años sobre el 
total de la población del Distrito 

BELLAVISTA-LA PALMERA 7.929 19,2% 
CASCO ANTIGUO 7.529 12,7% 
CERRO-AMATE 13.936 15,7% 
ESTE 19.225 18,6% 
LOS REMEDIOS 3.652 14,5% 
MACARENA 9.613 12,8% 
NERVION 7.114 13,9% 
NORTE 11.273 15,2% 
S. PABLO-STA. JUSTA 7.882 13,0% 
SUR 11.263 15,7% 
TRIANA 6.186 12,6% 
Total Sevilla 105.602 15,1% 
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Población mayor 

 

En la ciudad de Sevilla hay, en 2016, 129.483 personas con 

65 años o más, lo que representa el 18,5% del conjunto de 

la población.  

En términos absolutos, se concentran en el Distrito 

Macarena (17.438) y Cerro-Amate (15.351).  

Sin embargo, en relación a la población total del Distrito se 

sitúa a la cabeza Los Remedios y Triana, donde más del 

24% de la sus habitantes son mayores, seguidos de 

Nervión (23,5%) y Macarena (23,3%). 

 

Fuente: elaboración propia a partir del Padrón Municipal de Habitantes 

 

 

 

DISTRITO Población con 65 años o más % de mayores de 64 años sobre el 
total de la población del Distrito 

BELLAVISTA-LA PALMERA 6.093 14,8% 
CASCO ANTIGUO 11.374 19,3% 
CERRO-AMATE 15.351 17,3% 
ESTE 11.595 11,2% 
LOS REMEDIOS 6.119 24,3% 
MACARENA 17.438 23,3% 
NERVION 12.037 23,5% 
NORTE 9.573 12,9% 
S. PABLO-STA. JUSTA 13.823 22,7% 
SUR 14.050 19,6% 
TRIANA 12.030 24,6% 
Total Sevilla 129.483 18,5% 
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Fuente: elaboración propia a partir del Atlas de Vulnerabilidad Urbana. Ministerio de Fomento (2011) 

 

El Distrito con mayor número de personas mayores que viven solas es Macarena, seguido de Cerro-Amate y el Distrito Sur.  

 

Distrito Hogares unipersonales +65 años 
Macarena 4.240 
Cerro-Amate 3.435 
Sur 3.290 
Triana 2.980 
S. Pablo - Sta. Justa 2.940 
Casco Antiguo 2.740 
Nervión 2.350 
Este 1.620 
Norte 1.465 
Los Remedios 1.255 
Bellavista - La Palmera 1.235 
Total Ciudad  27.550 
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Hogares unipersonales ocupados por una persona mayor de 65 años por Barrio 

 

 

Un análisis más detallado nos ofrece una visión 

diferente por barrio de la concentración de las 

personas mayores vulnerables. Así, aparecen un 

mayor número de viviendas ocupadas por una 

persona mayor en los barrios de Los Remedios, 

Triana, Los Pájaros y Nervión.  

En el lado opuesto se encuentran varios barrios del 

Distrito Norte, el barrio de La Corza, y Prado-

Parque María Luisa.  

Fuente: elaboración propia a partir del Atlas de Vulnerabilidad Urbana. Ministerio de Fomento (2011) 

 

 

 

Mayor número de casos  

Distrito Barrio 
Hogares unipersonales 

+65 años 
Los Remedios Los Remedios 1.255 
Triana Triana Este 1.145 
Cerro-Amate Los Pájaros 945 
Nervión Nervión 850 
Triana Triana Oeste 725 

Menor número de casos 

Norte La Bachillera 30 
Norte Las Almenas 30 
Norte Los Carteros 30 
Sur Prado-Parque de Maria Luisa 15 
Norte San Matías 15 
Norte Aeropuerto Viejo 0 
San Pablo-Sta. Justa La Corza 0 

Total ciudad de Sevilla 
  

27.550 
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Fuente: elaboración propia a partir del Atlas de Vulnerabilidad Urbana. Ministerio de Fomento (2011) 

Los hogares ocupados por una persona adulta y al menos un/a menor a cargo se concentran en el Distrito Este, seguido de Cerro-Amate. 

 

 

 

Distrito Hogares con una persona adulta y 
menores (1 ó más) 

Casco Antiguo 1.150 
Macarena 1.500 
Nervión 1.050 
Cerro-Amate 2.090 
Sur 1.370 
Triana 1.070 
Norte 1.570 
S. Pablo - Sta. Justa 1.440 
Este 2.305 
Bellavista - La Palmera 1.030 
Los Remedios 300 
Total Ciudad  14.875 
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Población extranjera por Distrito 
 

 

 

En el Distrito Macarena se concentra casi el 20% de la 

población extranjera empadronada en la ciudad. En total, 6.140 

inmigrantes que suponen el 8,3% del total de población 

residente en ese Distrito. 

 

 
Fuente: elaboración propia a partir del Padrón Municipal de Habitantes 

 

 

 

 

Distrito Nº Población 
extranjera 

Presión migratoria (% de población 
extranjera sobre la población total del 

Distrito) 
CASCO ANTIGUO 3557 6,2% 
MACARENA 6140 8,3% 
NERVIÓN 1545 3,1% 
CERRO-AMATE 5867 6,7% 
SUR 2681 3,8% 
TRIANA 2136 4,4% 
NORTE 1840 2,5% 
SAN PABLO-STA. JUSTA 1789 3,0% 
ESTE 2925 2,9% 
BELLAVISTA-LA PALMERA 1455 3,6% 
LOS REMEDIOS 834 3,4% 
Total general 30769 4,5% 
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VIVIENDA 

Indicador Básico de Vulnerabilidad Urbana (IBVU) según Vivienda (2011) 
 

El ministerio de Fomento elabora un índice 

sintético según indicadores de vivienda. Considera 

una sección censal vulnerable aquella que cumple 

dos condiciones: superar en un 17,5% el 

porcentaje de edificios en estado ruinoso y por 

otro incluir al menos el 50% de viviendas en dicha 

situación. 

El 31% del total de secciones censales que 

cumplen estos requisitos en la ciudad de Sevilla 

(65 secciones en total), se encuentran en el 

Distrito Cerro Amate, y otro 18% en el Distrito Sur. 

 

Fuente: elaboración propia a partir del Atlas de Vulnerabilidad Urbana. Ministerio de Fomento 
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Viviendas familiares principales en edificios sin instalación de ascensor en edificios de 4 plantas o más 
 

 

 

 

Según los datos aportados por EMVISESA, 
en Sevilla hay 63.434 viviendas en edificios 
de 4 plantas o más sin ascensor, de las que 
el 22% (13.886) se encuentran en el Distrito 
Macarena. Le siguen en volumen Cerro-
Amate, con 9.571 viviendas, el 15% del total 
de la ciudad en esta situación, y el Distrito 
Sur, con 9.033 y un 14% del total.  
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Viviendas familiares en edificios que presentan un estado de conservación ruinoso, malo o deficiente 
 

 

 

 

Aproximadamente el 17% de las viviendas 
del Distrito Amate se encuentran en 
edificios en estado de conservación 
ruinoso, malo o deficiente.  

Este porcentaje asciende al 10% en el 
Distrito Macarena y el 8% en Casco 
Antiguo. 
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SALUD 

 

Esperanza de vida al nacer (2011-2014) 
 

 

La esperanza de vida más elevada para ambos 

sexos se encuentra en Nervión. En el lado 

opuesto, Cerro-Amate, con una diferencia entre 

ambos de 4 años para hombres y 3 para mujeres.  

Hay coincidencia entre las zonas con peores cifras 

de esperanza de vida al nacer y las de mortalidad 

general.  

 
 

 

Fuente: Observatorio de la Salud. Ayuntamiento de Sevilla 
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Mortalidad infantil (2011-2014) 

 
 

 

El Distrito Sur presenta la tasa más elevada de 

mortalidad infantil entre 2011 y 2014, 6,26 por 

cada 1.000 nacidos/as vivos/as.  

En el lado opuesto, Los Remedios, con 2 

defunciones por cada 1.000 nacidos/as.  

 

 

 
Fuente: Observatorio de la Salud. Ayuntamiento de Sevilla 
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NIVEL DE INGRESOS 
 

Según los datos que recoge el INE en su proyecto Urban Audit (2015), 7 de los 10 barrios con menor renta de España se sitúan en Sevilla. 

La zona que destaca por tener una menor renta media por hogar anual es los Pájaros-Amate, que con 12.307€ ha empeorado respecto a datos 

de 2013. Le sigue de cerca Polígono Sur-La Oliva (13.180€) y Torreblanca de los Caños (14.662€). 

Por distritos, destaca negativamente Cerro-Amate, que coloca a 3 agrupaciones de barrios en este ranking de pobreza. Otro distrito con 

presencia en este apartado es el Distrito Sur. 

Renta media por Barrios. 2015 

Distrito Barrios Renta media anual 2015 

Cerro-Amate Los Pájaros, Amate                                 12.307 €  
Sur Polígono Sur, La Oliva                                 13.180 €  
Este Torreblanca de los Caños                                 14.662 €  
Sur La Oliva-Letanías                                 17.520 €  

Macarena Varias secciones censales de Macarena (La Barzola, Begoña, El 
Carmen, El Cerezo, Hermandades-La Carrasca, Polígono Norte, etc.                                  17.918 €  

Cerro-Amate Cerro, La Plata, Rochelambert                                 18.226 €  
San Pablo-Sta. Justa San Pablo                                 18.486 €  
Norte San Jerónimo-La Bachillera                                 18.802 €  
Cerro-Amate Palmete                                  18.997 €  
Fuente: elaboración propia a partir de Urban Audit  2015. 
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DESEMPLEO 

Indicador Básico de Vulnerabilidad Urbana  (IBVU) por desempleo 

 
 

Se trata de un indicador sintético que elabora el Atlas 

de Vulnerabilidad para aquellas secciones censales 

que entrarían en la categoría de vulnerables por 

desempleo. Las condiciones para cumplir esto serían 

superar el 44,46% de población en paro sobre el total 

de la población activa, que supone un valor superior 

en un 50% a la media estatal.  

El 40% del total de las 86 secciones vulnerables se 

encuentran en el Distrito Cerro-Amate (34 secciones), 

otro 16% en Macarena  (14 secciones) y el 14% en Sur 

(12 secciones). 

 

Fuente: elaboración propia a partir del Atlas de Vulnerabilidad Urbana. Ministerio de Fomento 

Casco Antiguo
0%

Macarena
16% Nervión

0%

Cerro-Amate
40%

Sur
14%Triana

1%

Norte
7%

San Pablo-Sta. 
Justa
6%

Este
10%

Bellavista-La 
Palmera

6%

Los Remedios
0%



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

21 

EDUCACIÓN 

 

Indicador Básico de Vulnerabilidad Urbana (IBVU) por nivel educativo 

 

Este indicador considera vulnerable a las secciones 

censales que cumplen la condición de superar el 

16,4% de población que no tiene estudios, sobre el 

total de la población mayor de 16 años para cada 

sección censal de la ciudad, valor que supera en un 

50% a la media estatal. 

De las 106 secciones censales consideradas 

vulnerables por nivel educativo, 32 están en el 

Distrito Cerro-Amate (30%) y 19 (18%) en el Distrito 

Sur.  

 
Fuente: elaboración propia a partir del Atlas de Vulnerabilidad Urbana. Ministerio de Fomento. 
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Tasa de analfabetismo (población analfabeta/población>15) 
 

 

 

 

La media de la ciudad es de 1,86%, sobrepasando el 
3,5% en Torreblanca y Cerro-Amate. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Censo 2011. 
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SERVICIOS SOCIALES 

 

Familias-Personas Usuarias – Tasa de Cobertura por Distrito  

DISTRITO POBLACIÓN FAMILIAS ATENDIDAS 1 AÑO PERSONAS ATENDIDAS 1 AÑO TASA DE COBERTURA ANUAL 
BELLAVISTA-LA PALMERA 40.893 886 1.104 2,7% 
CASCO ANTIGUO 57.228 962 1.282 2,2% 
CERRO-AMATE 87.652 4.080 5.846 6,7% 
ESTE 102.483 2.563 3.518 3,4% 
LOS REMEDIOS 24.864 204 236 0,9% 
MACARENA 73.947 2.038 2.536 3,4% 
NERVION 50.553 968 1.251 2,5% 
NORTE 73.578 2.151 2.971 4,0% 
SAN PABLO-STA JUSTA  60.355 2.098 2.875 4,8% 
SUR 70.726 2.397 3.403 4,8% 
TRIANA 48.287 967 1.134 2,3% 
TOTAL DISTRITOS 690.566 19.314 26.156 3,8% 
Fuente: IECA y Proservic 

A lo largo de 2.016, los Servicios Sociales Municipales han trabajado con 19.314 familias, lo que ha supuesto la intervención directa sobre 

26.156 personas, un 3,8% del total de la población empadronada en el área de influencia de los Servicio Sociales Comunitarios de la ciudad.  

Esta tasa, denominada tasa de cobertura anual, asciende hasta un 6,7% en el Distrito Cerro-Amate, y un 4,8% en San Pablo-Santa Justa y 

Distrito Sur.   
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Ayudas económicas (AEF y PPC). Año 2016 

Más del 65% de las ayudas económicas 

concedidas  en la ciudad, y casi el 75% del total 

del presupuesto destinado a Ayudas Económicas 

Familiares y Programa de Prestaciones 

Complementarias, se invierte en el pago de cuotas 

de hipoteca, de alquiler de vivienda, de 

suministros básicos y cuotas de comunidad.  

Con mayor número de ayudas se encuentran los 

Distritos Norte, Este y Cerro Amate.  

Las diferencias fundamentales en relación al 

destino de este apoyo económico estriban en el 

peso de las ayudas de vivienda con respecto al 

total de ayudas concedidas en el Distrito. Por 

encima del 70% se encuentran Nervión, Triana y 

Cerro-Amate. 

Fuente: Estimación en base a Bitácora y Proservic 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Número de menores atendidos por los Servicios Sociales Comunitarios en 2016 

  

 

 

Uno de cada cuatro menores atendidos 

por los Servicios Sociales Comunitarios en 

la ciudad de Sevilla en 2016 reside en  el 

Distrito Cerro-Amate.  

Le siguen en volumen los Distritos Este, 

Sur y Norte.  

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Número de menores con protocolo de absentismo en 2016 por Subcomisión Municipal de Absentismo 

 

 

 

La tasa de absentismo escolar de la ciudad 

de Sevilla en el curso 2015-2016 es del 

2,16%, si bien en la comisión de Polígono Sur 

supera el 20%. Algo más del 8% se registra 

en Polígono Norte y por encima del 6% 

Torreblanca-Palmete y Tres Barrios-Amate. 

 

 

 

 

 

Fuente: Memoria Comisión de Absentismo. Ayuntamiento de Sevilla. 2015-2016 
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Atención a colectivos vulnerables: Casos de Dependencia 

Estimación de Solicitudes de Reconocimiento de Dependencia y Resoluciones de grado por Distrito. Año 2016 

 

 

En 2016 se han registrado 3.405 solicitudes de 
reconocimiento de Dependencia y se han 
recibido 2.367 resoluciones de grado. A 31 de 
diciembre, había activos 3.203 servicios de 
ayuda a domicilio. Si bien tan sólo disponemos 
de registros a nivel de Centro de Servicios 
Sociales, hemos realizado una estimación de la 
actividad en base a los registros de Proservic y 
Bitácora, siendo la distribución por Distrito la 
que se representa en el gráfico.  

Cabe destacar los Distritos San Pablo-Santa 
Justa y Cerro-Amate, con  mayor número de 
Servicios de Ayuda a Domicilio a 31 de 
Diciembre de 2016.  

 

Fuente: elaboración propia a partir de Bitácora y Proservic 
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Atención a colectivos vulnerables: personas con Informe de Arraigo. 2003-2016 

 

 

 

Desde que los Servicios Sociales 

municipales tienen atribuidas las funciones 

de realización de informes de arraigo, se 

han elaborado en la ciudad 7.894, de los 

que más del 36% se han realizado en el 

Distrito Macarena y otro 17% en Cerro-

Amate. 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Atención a colectivos vulnerables: personas solicitantes de PACAS 

 

 

1 de cada 4 personas solicitantes de 

PACAS en el Ayuntamiento de Sevilla 

residen en el Distrito Cerro-Amate, 

todas ellas paradas de larga duración.  

Le siguen en volumen de solicitudes, es 

decir, de personas en situación 

especialmente vulnerables en materia 

de empleo, los Distritos Este y Sur.   

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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LOS BARRIOS MÁS VULNERABLES 
 

A continuación presentamos los barrios que, a tenor de los datos recogidos y presentados, presentan los mayores índices de vulnerabilidad, 
ordenados de manera que los primeros en aparecer, muestran los datos más altos de vulnerabilidad en su conjunto.  

 
POLÍGONO SUR______DISTRITO SUR 

 
 Sus características poblacionales muestran una presencia más elevada de población más joven, por lo que la precariedad es más 

preocupante. Los hogares monoparentales con menores también son más frecuentes aquí.  
 

 La vivienda muestra unos datos especialmente preocupantes, con una situación precaria habitacional, en forma de edificios de más de 4 
plantas sin ascensor y en estado ruinoso o deficiente. Este factor favorece a que lidere las estadísticas de vivienda de titularidad pública, que 
en ocasiones han provocado la aparición de guetos de población de condición socioeconómica muy baja.  

 
 Una de las posibles consecuencias de estos datos se refleja en indicadores como la esperanza de vida al nacer, que en las últimas décadas se 

muestra como de las más bajas de la ciudad así como el de mortalidad elevada. Estos contrastan con los que aparecen en barrios limítrofes, 
por lo que se puede hablar de una problemática muy concentrada en este barrio. 

 
 Estos indicadores se relacionan con la condición socioeconómica de la población, que viene reflejada por el hecho de ser una de las zonas 

más deprimidas al respecto, presentando datos preocupantes de renta media por hogar. Tradicionalmente ha sido la peor mostrada en las 
estadísticas aunque hay que advertir que ha visto mejorados ligeramente sus indicadores por lo que, unido a un empeoramiento de otras 
zonas de la ciudad y a que, metodológicamente, se le unen otros barrios no tan deprimidos, ha pasado a ocupar el segundo lugar. 
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 Por todo esto no sorprende que las tasas de desempleo sean las más elevadas de la ciudad y que determinadas secciones censales dentro 
del barrio, los cuales llegan a porcentajes muy elevados, aparezcan catalogadas dentro de la vulnerabilidad urbana por desempleo.  

 
 El apartado educativo se muestra especialmente preocupante. Se observa una presencia muy elevada de población analfabeta, que en 

determinadas secciones censales es catalogada con el indicador de sección vulnerable por estudios. Lejos de tratarse de un problema 
histórico, arrastrado por la no escolarización de la población en el pasado, parece que es un problema que persiste. Lo demuestran los 
altísimos porcentajes de absentismo del alumnado en etapas obligatorias en esta zona. Los centros escolares de Sevilla que se destacan por 
tener un absentismo muy elevado se concentran prácticamente en su totalidad en este barrio, llegando a cifras que rozan el 50% en algunos casos. 

 
 El nivel de vulnerabilidad de la zona se traduce en elevadas tasas de cobertura de los Servicios Sociales sobre la población. 

 
 Así mismo, a estas condiciones de vulnerabilidad se añade el hecho de una mayor presencia de familias numerosas y familias con menores a 

cargo que además son personas paradas de larga duración. Las familias con menores son un colectivo con mucha presencia en este barrio, 
que acude regularmente a los Servicios Sociales de la zona. 

 
 A todo esto se le une la condición de población en situación de marginalidad que se observa a partir de datos que no aparecen en las 

estadísticas, o que incluso se ven camuflados por estas. Es el caso de las pocas ayudas económicas que se registran en esta zona, 
precisamente por la condición de marginalidad de la población, que subsiste por otras vías y gracias también a la ayuda proporcionada por el 
Tercer Sector, muy activo en la zona. Otras problemáticas que no aparecen en las estadísticas están relacionadas precisamente con esta 
situación estructural de pobreza, como el tráfico de drogas, armas y, en los últimos tiempos, usura en relación con la vivienda por parte de 
mafias que operan. 
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LOS PÁJAROS______DISTRITO CERRO-AMATE 

 Se observa una alta presencia de hogares formados por personas mayores de 65 años que viven solas. Así mismo, los hogares 
monoparentales con menores a cargo también son más frecuentes en esta zona. En cuanto a la población, destaca una proporción alta de 
población extranjera. Si atendemos a los números absolutos nos encontramos con que es el barrio con mayor número de población de 
nacionalidad extranjera, sobre todo de nacionalidad senegalesa. Además, este perfil ha crecido en los últimos años, consolidándose como una 
de las zonas de referencia de la población extranjera, después de la zona Macarena que comprende el Cerezo y El Rocío.  
 
 La vivienda es otra problemática asociada a este barrio. Prácticamente la totalidad de los edificios presentan viviendas en estado de 

conservación ruinoso o deficiente. En la misma línea, se trata de uno de los barrios que más edificios de 4 o más plantas sin ascensor 
contabiliza. Presenta un elevado parque de vivienda pública y la mayoría de sus secciones censales se incluyen dentro del indicador de 
vulnerabilidad urbana en vivienda.  
 
 En cuanto a la salud, medida en indicadores de esperanza de vida y de mortalidad, es uno de los barrios que presenta peores datos en 

ambos indicadores. 
 
 Resulta muy llamativo el nivel de ingresos de su población residente, factor que se correlaciona ampliamente con el resto de indicadores de 

vulnerabilidad tratados. Se trata del barrio más pobre de Sevilla y de España por extensión, según los datos del reciente estudio de Urban 
Audit. Un aspecto a tener en cuenta es que ha visto empeorada su situación en los dos últimos años desde la primera oleada del estudio 
(2013), por lo que se debería estar alerta en su progresión futura. 
 
 El desempleo es muy acusado en la zona, prácticamente en todas sus secciones censales, lo que se traduce en que estas secciones son 

consideradas vulnerables por desempleo.  
 
 En el apartado educativo se destacan unas tasas muy altas de analfabetismo en varias de sus secciones censales. Presenta asimismo algunos 

centros escolares con tasa de absentismo escolar a tener en cuenta, concretamente tres centros escolares que superan el 10%. Todo ello 
supone que gran parte de sus secciones censales entren en la categoría de vulnerabilidad urbana por estudios. 
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 En cuanto a la utilización e impacto de los servicios sociales en la población, las tasas de cobertura son muy altas para la zona de los Tres 

Barrios, con un porcentaje que lo sitúa como el segundo de toda Sevilla (por detrás del barrio de las Letanías). Uno de los colectivos de 
actuación con presencia notable son los menores.  
 
 Además, es uno de los barrios con mayor número de parados de larga duración beneficiarios del PACAS municipal, indicador que está 

directamente relacionado con la vulnerabilidad social.  
 
 Por último, añadir problemáticas recientes que no aparecen registradas en las estadísticas, relacionadas con el tráfico de drogas, 

principalmente, y la consecuente problemática social que conlleva. En los últimos años, las entidades del Tercer Sector, conocedoras de 
primera mano de dichas problemáticas, se han movilizado y trabajan conjuntamente con los servicios sociales públicos. 

TORREBLANCA_____DISTRITO ESTE 

 La estructura de la población es bastante joven en este barrio. Sin embargo, en algunas secciones censales, las más orientales, predominan 
los hogares formados por personas mayores de 65 años que viven solas. Hay que destacar el hecho de que, a pesar de que no se trata de un 
barrio con presencia significativa de población extranjera, se trata de uno de los barrios donde más ha incrementado su número en los 
últimos diez años.  
 
 En cuanto a la vivienda, presenta deficiencias en cuanto a la presencia de edificios en estado de conservación ruinoso, sobre todo en 

determinadas secciones censales. Presenta un elevado parque de viviendas de titularidad pública. En general se puede afirmar que la parte 
más oriental del barrio presenta índices de vulnerabilidad urbana en vivienda.  

 
 En cuanto a los indicadores de salud, el barrio se sitúa entre aquellos que presenta una mortalidad más elevada.  

 
 El nivel socioeconómico de la población residente es muy bajo. Así se atestigua al medir la renta media por hogar, que sitúa al barrio como 

el tercero de Sevilla en cuanto a pobreza. A esto se une que las cifras han empeorado respecto a datos recogidos en años anteriores. 
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 El desempleo es muy acusado en la zona. Así lo muestran los datos de paro registrado, que muestran porcentajes de los más elevados para 

el conjunto de la ciudad. Así mismo, la tasa de desempleo muestra cifras elevadas prácticamente en todo el barrio. Por todo ello algunas de 
las secciones censales del barrio se caracterizan por la vulnerabilidad urbana en desempleo. 
 
 Mención aparte requiere el desempleo de larga duración en la zona. Estamos ante el barrio con mayor proporción de personas que perciben 

la Renta Activa de Inserción. Como se observa, el desempleo se erige como el factor más problemático de la zona. 
 
 El apartado educativo también se erige como una problemática recurrente en el barrio. Presenta un muy elevado número y proporción de 

personas analfabetas. En este sentido, todas las secciones censales que componen el barrio presentan vulnerabilidad urbana en estudios. A 
esto se une un elevado absentismo escolar que presenta la zona, en especial en algún centro, que llega a superar el 30% de absentismo.  
 
 Los servicios sociales otorgan un muy elevado número de ayudas económicas dirigidas a la población residente en esta zona. Se trata de la 

zona que recibe el mayor número de ayudas sociales, aunque un aspecto a destacar es que no supone el mayor monto presupuestario. Esto 
es debido a que el concepto de ayudas en esta zona se dirige principalmente a la vestimenta básica, y no a vivienda como sucede en otros 
barrios. Este hecho denota una vulnerabilidad alta en la zona. 
 
 No es de extrañar por lo tanto que en cuanto al grado de demanda e impacto de los servicios sociales, se trate de un barrio con una tasa de 

cobertura alta. Se observa además una notable presencia de actuaciones dirigidas al colectivo de menores.  
 
 Finalmente, también se han recogido problemáticas que no aparecen en las estadísticas, referidas al tráfico y consumo de drogas, o el 

llamado “chabolismo vertical”, situaciones de infravivienda en edificios, llegando al hacinamiento en la zona antigua del barrio.  
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Asimismo, a continuación se encuentran otros barrios que si bien no destacan en casi todos los indicadores de vulnerabilidad analizados en el 
estudio como lo hacen Polígono Sur, Los Pájaros y Torreblanca, presentan características que requieren especial atención por su elevado riesgo. 

 

BARRIO DISTRITO Características 

LAS LETANÍAS  SUR  

 Alta presencia de hogares monoparentales con menores. 
 Muy baja esperanza de vida al nacer e índice de mortalidad elevado. 
 Cuarta zona con menor nivel de ingresos por hogar. 
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios. 
 Presenta la tasa de cobertura de servicios sociales más alta de Sevilla. 

PALMETE 

 

CERRO-AMATE 

  Población muy joven. 
 Ha experimentado un crecimiento de la población elevado. También de la población de nacionalidad extranjera. 
 Alta presencia de hogares monoparentales con menores. 
 Muy baja esperanza de vida al nacer e índice de mortalidad elevado. 
 Octava zona con menor nivel de renta por hogar. 
 Tasa de desempleo elevada. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración. 
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo. 
 Alta presencia de población analfabeta. 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios en algunas secciones censales. 
 Problemas vinculados al tráfico de drogas, con presencia de familias desestructuradas con menores. 
 Situación geográfica dispersa del centro de servicios sociales que puede denotar un número significativo de personas 

usuarias potenciales 

LA PLATA 

 

CERRO-AMATE 

  Alta presencia de población de nacionalidad extranjera. 
 Concentra viviendas en estado de conservación deficiente o ruinoso. 
 Índice de vulnerabilidad en vivienda. 
 El conjunto de la zona (conjuntamente con Cerro y Rochelambert) se sitúa en la sexta posición de menor nivel de renta 

por hogar, viendo disminuida su renta en los últimos años. 
 Tasa de desempleo elevada. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración. 
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo. 
 Muy alta presencia de población analfabeta tanto en números absolutos como proporcionalmente. 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios. 
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 Atención alta a menores y en informes de arraigo a la población extranjera. 

AMATE 

 

CERRO-AMATE 

  Alta presencia de población de nacionalidad extranjera e incremento de la misma en los últimos años. 
 Esperanza de vida al nacer baja y mortalidad alta. 
 El conjunto de la zona (conjuntamente con La Plata y Rochelambert) se sitúa en la sexta posición de menor nivel de 

renta por hogar, viendo disminuida su renta en los últimos años. 
 Tasa de desempleo elevada. 
 Número elevado de perceptores de la Renta Activa de Inserción en todo el distrito. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración, entre ellas, un mayor perfil de personas con discapacidad, 

familias con menores, familias numerosas y personas desempleadas mayores de 50 años.   
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo en determinadas secciones censales. 
 Porcentaje alto de población analfabeta. 
 Presenta absentismo escolar alto. 
 Índice de vulnerabilidad urbana en Estudios. 
 Tasa de cobertura en servicios sociales elevada. Se sitúa como el quinto barrio con mayor tasa. 

SAN JERÓNIMO 

 

NORTE 

  Alta presencia de hogares formados solo por una persona mayor de 65 años. 
 Bajo nivel de renta por hogar. Se sitúa como el 8º barrio con menor renta. Ha visto empeorada su situación respecto los 

únicos años. 
 Tasa de desempleo muy elevada en toda la zona. 
 La proporción de personas perceptoras de subsidios por desempleo en toda la zona es la más alta en toda Sevilla. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración, entre ellas, un mayor perfil de personas con discapacidad, 

familias monoparentales, familias con menores, y personas desempleadas mayores de 50 años. Especial mención al 
perfil de víctimas de violencia de género que presencia la proporción más elevada de toda la ciudad. 

 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo en algunas de sus secciones censales. 
 Determinadas secciones censales presentan cifras altas de población analfabeta. 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios en un gran número de secciones censales. 
 Mayor presencia en cuanto a la atención de los servicios sociales orientadas a las familias con menores. 
 Problemas de recursos sociales vinculados a las viviendas sociales, que se concentran en determinadas zonas. 
 Posible mayor proporción de mujeres víctimas de violencia de género en condición de vulnerabilidad socioeconómica. 

POLÍGONO 
SAN PABLO 

 

SAN PABLO-SANTA 
JUSTA 

 Alta presencia de hogares unipersonales de personas mayores de 65 años en determinadas secciones censales. 
 Problemas de vivienda en cuanto a edificios en estado de conservación deficiente o ruinoso en algunas secciones 

censales, que entran en la categoría de vulnerabilidad por vivienda. 
 La renta media por hogar lo sitúa en el 7º barrio con menor renta de Sevilla. Ha visto empeorada su situación respecto 

los únicos años. 
 Presenta una proporción alta de personas demandantes de la renta activa de inserción. 
 Determinadas secciones censales aparecen en la categoría de vulnerabilidad por desempleo. 
 Presencia moderada de población analfabeta en algunas secciones censales con algún centro con tasas de absentismo a 
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tener en cuenta. 
 Aparecen secciones censales salpicadas que entran en la categoría de vulnerabilidad por estudios.   
 La tasa de cobertura de los servicios sociales es alta en toda la zona, especialmente en el barrio D-E. 
 Se aprecia mayores recursos destinados a familias con menores en el barrio A-B. Es probable que sean en mayor medida 

mujeres. 
 Población en situación de dependencia en toda la zona. 
 El perfil de personas paradas de larga duración puede haber crecido en mayor medida en esta zona. 

POLÍGONO 
NORTE 

 

MACARENA 

 Presencia considerable y ya asentada de población de nacionalidad extranjera. 
 Algunas zonas presentan muy baja esperanza de vida al nacer y alta mortalidad. 
 Toda la zona del distrito de Macarena presenta una baja renta media por hogar.  
 Tasa de desempleo elevada en determinadas secciones censales que presentan también índices de vulnerabilidad en 

desempleo. 
 Destaca una concentración de absentismo muy alta en dos centros escolares. 
 Determinadas secciones censales aparecen en la categoría de vulnerabilidad por estudios. 
 Zona que destaca por el alto número de informes de arraigo realizados a personas extranjeras.  
 Problemática de ocupación ilegal por el alto número de desahucios de la zona, lo que se asocia con hacinamiento e 

insalubridad en determinadas zonas.  
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO CASCO ANTIGUO 
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DISTRITO CASCO ANTIGUO 

 

División administrativa  

La población residente en el Distrito Casco Antiguo se atiende en un sólo Centro de Servicios Sociales Comunitarios y comprende los siguientes 

barrios:  

 

Distrito Barrios Estadística CSSC 

Casco Antiguo Alfalfa Casco Antiguo 
Casco Antiguo Arenal Casco Antiguo 
Casco Antiguo Encarnación – Regina Casco Antiguo 
Casco Antiguo Feria  Casco Antiguo 
Casco Antiguo Museo  Casco Antiguo 
Casco Antiguo San Bartolomé Casco Antiguo 
Casco Antiguo San Gil Casco Antiguo 
Casco Antiguo San Julián Casco Antiguo 
Casco Antiguo San Lorenzo Casco Antiguo 
Casco Antiguo San Vicente Casco Antiguo 
Casco Antiguo Santa Catalina Casco Antiguo 
Casco Antiguo Santa Cruz Casco Antiguo 
Fuente: elaboración propia. 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

Barrio Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

Arenal 27 29 0,78% 
Centro-Zt C 125 145 1,04% 
Feria-Zt C 271 376 5,80% 
San Bartolome 73 106 2,72% 
San Gil 108 144 2,17% 
San Julian 113 157 2,62% 
San Lorenzo 80 102 2,40% 
San Vicente 89 116 2,09% 
Santa Catalina 63 89 2,07% 
Santa Cruz 13 18 0,73% 
Total Distrito Casco Antiguo 962 1282 2,24% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde el Centro de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre casi 1.000 familias, un total de 1282 personas, lo que supone el 

2,24% del total de residentes en el Distrito. Destaca el barrio de Feria como el que mayor volumen de familias y personas atiende, así como la 

tasa de cobertura que más sobresale del resto. 
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas económicas concedidas en Casco Antiguo por Concepto 

 

 

En 2016 se adjudicaron 378 ayudas 

económicas en el Distrito. El pago de 

gastos relativos a vivienda (suministros, 

pago de cuotas de alquiler e hipoteca) 

concentra el 73% del total de ayudas 

económicas concedidas. 

 

 

 

 

                   

 Fuente: Bitácora 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

 

En 2016 se ha intervenido con 166 menores, de los que 

casi un 30% residen en el Barrio de la Feria y casi un 

20% en San Julián.  

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

En el Distrito se han dado 12 casos de absentismo escolar 
durante 2016, pero al estar muy dispersos entre más de una 
veintena de centros no se aprecia en el mapa.    
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de 

arraigo a 459 personas en el Distrito, 

destacando los barrios de Feria y Centro por 

superar el centenar de casos. 

 

Fuente: Proservic 
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Dependencia 

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

CSSC Casco Antiguo 222 159 27 217 
Total Distrito Casco Antiguo 222 159 27 217 
Fuente: Bitácora 

 

Como hemos apuntado anteriormente, en este caso el área distrital coincide con el área de influencia del Centro de Servicios Sociales 
Comunitarios.  

En 2016 se han tramitado 222 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 159 resoluciones de grado y 27 resoluciones 
de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 217 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

 

 



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

47 

Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

 

 

 

En Distrito Casco Antiguo se han 
registrado 116 solicitudes de PACAS en 
2016, de las que el 25% pertenecían a 
residentes en el barrio de la Feria, el 19%  
en San Julián y otro 17%  en San Gil.  

  

 

Fuente: Bitácora 
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Ninguno de los barrios del Distrito Casco Antiguo destaca en los indicadores de vulnerabilidad de los 

analizados en el Estudio de Necesidades de los Barrios de Sevilla, realizado por el Servicio de 

Intervención de los Servicios Sociales.   
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO MACARENA 
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DISTRITO MACARENA 

División administrativa  

La población del Distrito Macarena se atiende en dos Centros de Servicios Sociales Comunitarios: CSSC Macarena y CSSC Polígono Norte. 
 
Distrito Barrios Estadística CSSC1 
Macarena Begoña-Santa Catalina Macarena 
Macarena Campos De Soria Macarena 
Macarena Cisne Alto-Santa María de Gracia Macarena 
Macarena Cruz Roja-Capuchinos Macarena 
Macarena Doctor Barraquer-Grupo Renfe-Policlínico Macarena 
Macarena El Carmen Macarena 
Macarena León XIII-Los Naranjos Macarena 
Macarena Macarena Tres Huertas-Macarena Cinco Macarena 
Macarena Pino Flores Macarena 
Macarena Pio XII Macarena 
Macarena Retiro Obrero Macarena 
Macarena Santa María de Ordás-San Nicolás Macarena 
Macarena El Cerezo Macarena-Polígono Norte 
Macarena La Barzola Macarena- Polígono Norte 
Macarena La Paz-Las Golondrinas Macarena- Polígono Norte 
Macarena Hermandades-La Carrasca Polígono Norte-Macarena2 
Macarena El Rocío Polígono Norte 
Macarena El Torrejón Polígono Norte 
Macarena La Palmilla-Doctor Marañón Polígono Norte 
Macarena Las Avenidas Polígono Norte 
Macarena Los Príncipes-La Fontanilla Polígono Norte 
Macarena Polígono Norte Polígono Norte 
Macarena Santa Justa Y Rufina-Parque Miraflores Polígono Norte 
Macarena Villegas Polígono Norte 
Fuente: elaboración propia. 

                                                             
1 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en el que se atiende a la población empadronada en el Barrio de Referencia. 
2 Los barrios El Cerezo, La Barzola, La Paz-Las Golondrinas, y Hermandades La Carrasca se distribuyen en base al callejero municipal entre los CSSC Polígono Norte y Macarena.  
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

EL CEREZO-VIRGEN DE LOS REYES  274 335 9,17% 
LA BARZOLA  68 101 1,12% 
LA PAZ-N,TORNEO-L, GOLONDRINAS  33 36 0,44% 
LEON XIII-LOS NARANJOS  118 149 1,40% 
RETIRO OBRERO  105 117 9,16% 
SANTA MARÍA DE ORDAZ  314 373 3,27% 
POLÍGONO NORTE  1020 1296 7,36% 
VILLEGAS - LOS PRÍNCIPES  106 129 1,05% 
Total Distrito Macarena  2038 2536 3,43% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde el los Centros de Servicios Sociales Polígono Norte y Macarena se intervino sobre algo más de 2.000 familias, un total de 2.536 

personas, lo que supone el 3,43% del total de residentes en el Distrito. Destacan los Barrios de El Cerezo y Virgen de los Reyes con una tasa de 

cobertura superior al 9%.  
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Ayudas económicas por concepto 

Número de ayudas total Distrito Macarena por Concepto 

 

 

En 2016 se adjudicaron 876 

ayudas económicas en el Distrito. 

El pago de gastos relativos a 

vivienda (suministros, pago de 

cuotas de alquiler e hipoteca) 

concentran el 68% del total de 

ayudas económicas concedidas y 

el 14% son ayudas para la 

adquisición de vestimenta básica. 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Número de ayudas Concepto y Centro de Servicios Sociales 

Concepto CSSC Macarena CSSC Polígono Norte Total Distrito 
Adquisición ayudas técnicas y/o prótesis 15 6 21 
Apoyo a la educación 16 14 30 
Apoyo inserción social 21 7 28 
Otros 7 3 10 
Gastos farmacológicos 20 4 24 
Vivienda 270 329 599 
Necesidades básicas y excepcionales (AEF) 13 3 16 
Otras contingencias 22 6 28 
Vestimenta básica 28 92 120 
Total  412 464 876 
Fuente: Bitácora 

 

De las 876 ayudas concedidas en el Distrito, el 47% las ha aportado el CSSC Macarena y el 53% Polígono Norte. 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

En 2016 se ha intervenido con más de 400 

menores, de los que más del 42% residen en 

Polígono Norte, y el 18% en la zona del Cerezo 

– Virgen de los Reyes. 

  

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 151 casos de absentismo escolar en el Distrito 
Macarena, destacando notablemente dos centros del barrio Polígono 
Norte, que aglutinan el 60% de los casos, con 48 y 41 
respectivamente. 
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de arraigo 

a más de 2.000 personas, destacando 

notablemente Polígono Norte con 1.200. 

 

Fuente: Proservic 
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Dependencia  

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

CSSC Macarena 264 127 80 231 
CSSC Polígono Norte 228 164 80 164 
Total Distrito Macarena 492 291 160 395 
Fuente: Bitácora 

En 2016 se han tramitado, sumando ambos CSSC,  492 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 291 resoluciones de 
grado y 160 resoluciones de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 395 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 
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Solicitantes de PACAS por Barrio

 

Fuente: Bitácora 

En el Distrito Macarena se han registrado 801 solicitudes de PACAS en 2016, de las que destacan las 190 de Polígono Norte y las 107 de Los 
Príncipes – La Fontanilla.    

 

0
20
40
60
80

100
120
140
160
180
200



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

59 

 

Barrios más vulnerables de la ciudad: barrio Polígono Norte en el Distrito Macarena  

Si bien no se encuentran entre los 3 barrios que destacan en casi todos los indicadores de vulnerabilidad analizados en el estudio (Polígono Sur, 
Los Pájaros y Torreblanca), presentan características que requieren especial atención por su elevado riesgo. 

 

Otros barrios con alta vulnerabilidad Características 

POLÍGONO NORTE 

 

 Presencia considerable y ya asentada de población de nacionalidad extranjera. 
 Algunas zonas presentan muy baja esperanza de vida al nacer y alta mortalidad. 
 Toda la zona del distrito de Macarena presenta una baja renta media por hogar.  
 Tasa de desempleo elevada en determinadas secciones censales que presentan también índices de 

vulnerabilidad en desempleo. 
 Destaca una concentración de absentismo muy alta en dos centros escolares. 
 Determinadas secciones censales aparecen en la categoría de vulnerabilidad por estudios. 
 Zona que destaca por el alto número de informes de arraigo realizados a personas extranjeras.  
 Problemática de ocupación ilegal por el alto número de desahucios de la zona, lo que se asocia con 

hacinamiento e insalubridad en determinadas zonas. 
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   SERVICIOS SOCIALES 
   NERVIÓN  
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DISTRITO NERVIÓN 

 

División administrativa  

La población residente en el Distrito Nervión se atiende en un único Centro de Servicios Sociales Comunitarios, Centro al que además 
pertenecen varios barrios del Distrito San Pablo –Santa Justa. 
 
 
 

 

 
Fuente: elaboración propia  

 

 
                                                             
3 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 

Distrito Barrios Estadística CSSC3 

Nervión CIUDAD JARDÍN Nervión 

Nervión HUERTA DEL PILAR Nervión 

Nervión LA BUHAIRA Nervión 

Nervión LA CALZADA Nervión 

Nervión LA FLORIDA Nervión 

Nervión NERVIÓN Nervión 

Nervión SAN BERNARDO Nervión 

Nervión SAN ROQUE Nervión 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

CIUDAD JARDÍN 190 245 6,25% 
HUERTA DEL PILAR 50 64 1,15% 
LA CALZADA 96 134 3,15% 
LA FLORIDA 27 35 1,23% 
NERVIÓN NUEVO (Buhaira) 337 435 3,53% 
NERVIÓN VIEJO 153 197 1,36% 
SAN BERNARDO-MENÉNDEZ 
PELAYO 

45 53 1,75% 

SAN ROQUE 70 88 2,12% 
Total Distrito Nervión 968 1251 2,47% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde el Centro de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre casi 1000 familias, un total de 1251 personas, lo que supone el 

2,47% del total de residentes en el Distrito. Destaca levemente la zona de Nervión Nuevo con más de 337 familias y 435 personas atendidas 

mientras que la tasa de cobertura en Ciudad Jardín supera el 6,25%.  
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Ayudas económicas por concepto 

Número de ayudas total Distrito Nervión por Concepto4 

  

 

En 2016 se adjudicaron alrededor de 300 

ayudas económicas en el Distrito, siendo el 

65% para el pago de gastos relativos a 

vivienda (suministros, pago de cuotas de 

alquiler e hipoteca).   

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 

                                                             
4 El número de ayudas se hace por aproximación. ya que Bitácora no facilita datos a  nivel de barrio. Alrededor del 65% de las ayudas concedidas en el CSSC Nervión se 
adjudican a residentes en el Distrito Nervión. El resto, a empadronadas en el Distrito San Pablo-Santa Justa.  
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

En 2016 se ha intervenido con 176 menores, de 
los que el 40% residen en la zona de Nervión 
Nuevo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 26 casos de absentismo escolar en el distrito 
Nervión; están muy repartidos por los 11 centros, pero a la vez se 
produce una concentración en varios centros que están contiguos, de 
ahí que se marque en rojo en el mapa. 
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes 

de arraigo a 437 personas, superando la 

centena sólo los barrios Nervión Nuevo 

y Viejo.  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic  
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Dependencia 

 

ZONA Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

CSSC Nervión 354 259 80 313 
Total Distrito Nervión5 248 181 60 219 
Fuente: Bitácora 

En el año 2016 se han tramitado 354  solicitudes de reconocimiento de la Dependencia el Centro de Servicios Sociales Nervión, de las que 
alrededor del 70% pertenecen al Distrito Nervión (248 en total). Asimismo, el Distrito cuento con algo más de 200 Servicios de Ayuda a 
Domicilio activos, el 65% del total de los activos en el CSSC. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
5 El resto de los expedientes pertenecen al Distrito San Pablo-Santa Justa 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

En Distrito Nervión se han registrado 93 
solicitudes de PACAS en 2016, de las que 
destacan las 36 de Nervión, suponiendo casi 
el 40% del total del Distrito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Ninguno de los barrios del Distrito Nervión destaca en ninguno de los indicadores de vulnerabilidad de 

los analizados en el Estudio de Necesidades de los Barrios de Sevilla realizado por el Servicio de 

Intervención de los Servicios Sociales.   
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO CERRO-AMATE 
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DISTRITO CERRO-AMATE 

 

División administrativa  

La población residente en el Distrito Cerro-Amate se atiende en 3 Centros de Servicios Sociales Comunitarios:  

 CCSC Tres Barrios-Amate, que atiende a la población de los Pájaros, Amate y Santa Aurelia 

 CCSC Cerro-Su Eminencia, que atiende a la población de El Cerro, Juan XXIII, La Plata y Rochelambert 

 CSSC Torreblanca, que atiende a la población empadronada en Palmete, (además del barrio de Torreblanca, que se sitúa en el Distrito Este) 

 

Distrito Barrios Estadística CSSC6 

Cerro-Amate Amate Tres Barrios-Amate 
Cerro-Amate Los Pájaros Tres Barrios-Amate 
Cerro-Amate Santa Aurelia-Cantábrico-Atlántico-La Romería Tres Barrios-Amate 
Cerro-Amate El Cerro Cerro-Su Eminencia 
Cerro-Amate Juan XXIII Cerro-Su Eminencia 
Cerro-Amate La Plata Cerro-Su Eminencia 
Cerro-Amate Rochelambert Cerro-Su Eminencia 
Cerro-Amate Palmete Torreblanca 
Fuente: elaboración propia. 

 

 

                                                             
6 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

CERRO DEL ÁGUILA 636 893 8,3% 
ROCHELAMBERT 511 739 4,7% 
SU EMINENCIA - LA PLATA 655 1.038 7,9% 
AMATE 306 421 9,7% 
SANTA AURELIA 207 285 2,3% 
LOS PÁJAROS (TRES BARRIOS) 1.293 1.831 13,4% 
PALMETE 472 639 3,6% 
TOTAL DISTRITO CERRO-AMATE 4.080 5.846 6,7% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde los Centros de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre más de 4.000 familias, un total de 5.846 personas, lo que 

supone el 6,7% del total de residentes en el Distrito. Esta tasa de cobertura supera el 13% en el barrio de Los Pájaros.  

 

 

 



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

73 

Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Cerro-Amate por Concepto 

 

En 2016 se adjudicaron 1.158 ayudas 

económicas en el Distrito. Mientras en 

otras zonas el pago de gastos relativos a 

vivienda (suministros, pago de cuotas de 

alquiler e hipoteca) concentran entre el 

60 y el 75% del total de ayudas 

económicas concedidas, en Cerro Amate 

apenas suponen el 53%.    

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Número de ayudas Concepto y Centro de Servicios Sociales/Barrio 

Etiquetas de fila CSS CERRO- SU EMINENCIA BARRIO PALMETE7 CSS TRES BARRIOS-AMATE TOTAL DISTRITO 
Adquisición prótesis 1 0 6 7 
Adquisición ajuar 1 1 0 2 
Gastos relativos a vivienda 232 92 291 615 
Apoyo a la educación 33 31 13 77 
Apoyo inserción social 21 26 13 60 
Asistencia socioeducativa 1 5 4 10 
Comedores escolares 1 2 0 3 
Dietas específicas alimentación 0 1 0 1 
Necesidades básicas y excepcionales(AEF) 9 34 12 55 
Gastos farmacológicos 11 10 30 51 
Limpieza de choque 1 0 2 3 
Otras contingencias 0 1 8 9 
Trámite gestión documentación 0 2 1 3 
Transportes 0 0 0 0 
Vestimenta básica 68 125 69 262 
Total general 379 330 449 1.158 
Fuente: Bitácora 

 

                                                             
7 El número de ayudas del barrio de Palmete se ha estimado en base a su peso dentro del CSS Torreblanca, ya que no disponemos de datos desagregados por Zonas de 
Gestión  
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

En 2016 se ha intervenido con casi 1.000 menores, 

de los que más del 38% residen en Los Pájaros, y el 

17% respectivamente en Su Eminencia-La Plata y 

Palmete.  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Como observamos en los mapas, en el distrito Cerro – Amate se 
produce una gran concentración de casos de absentismo escolar, 
llegando a los 235 en 2016. De ellos, el 50% se registraron en dos 
centros, uno en el barrio de Los Pájaros y el otro en Palmete, con 60 y 
56 casos respectivamente. 
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de arraigo a 
1.338 personas, de los que casi el 40% residían en el 
barrio de Los Pájaros.  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Dependencia 

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

CSSC Cerro Su Eminencia 241 271 230 294 
Barrio Palmete8 72 40 27 51 
CSSC Tres Barrios-Amate 174 103 55 205 
Total Distrito Cerro-Amate 487 414 312 550 
Fuente: Bitácora 

 

En 2016 se han tramitado 487 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 414 resoluciones de grado y 312 resoluciones 
de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 550 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

 

 

                                                             
8 Palmete se calcula en base a estimación proporcional de los recursos aplicados en el Centro de Servicio Sociales Comunitarios Torreblanca-Palmete 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

En Distrito Cerro-Amate se han registrado 1.520 
solicitudes de PACAS en 2006, de las que 509 
pertenecían a residentes en el barrio de Los 
Pájaros, 280 en Palmete y 251 en La Plata.   

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Barrios más vulnerables de la ciudad: los que se encuentran en el Distrito Cerro-Amate  

LOS PÁJAROS (TRES BARRIOS) 

 Se observa una alta presencia de hogares formados por personas mayores de 65 años que viven solas. Así mismo, los hogares 
monoparentales con menores a cargo también son más frecuentes en esta zona. En cuanto a la población, destaca una proporción alta de 
población extranjera. Si atendemos a los números absolutos nos encontramos con que es el barrio con mayor número de población de 
nacionalidad extranjera, sobre todo de nacionalidad senegalesa. Además, este perfil ha crecido en los últimos años, consolidándose como una 
de las zonas de referencia de la población extranjera, después de la zona Macarena que comprende el Cerezo y El Rocío.  
 
 La vivienda es otra problemática asociada a este barrio. Prácticamente la totalidad de los edificios presentan viviendas en estado de 

conservación ruinoso o deficiente. En la misma línea, se trata de uno de los barrios que más edificios de 4 o más plantas sin ascensor 
contabiliza. Presenta un elevado parque de vivienda pública y la mayoría de sus secciones censales se incluyen dentro del indicador de 
vulnerabilidad urbana en vivienda.  
 
 En cuanto a la salud, medida en indicadores de esperanza de vida y de mortalidad, es uno de los barrios que presenta peores datos en 

ambos indicadores. 
 
 Resulta muy llamativo el nivel de ingresos de su población residente, factor que se correlaciona ampliamente con el resto de indicadores de 

vulnerabilidad tratados. Se trata del barrio más pobre de Sevilla y de España por extensión, según los datos del reciente estudio de Urban 
Audit. Un aspecto a tener en cuenta es que ha visto empeorada su situación en los dos últimos años desde la primera oleada del estudio 
(2013), por lo que se debería estar alerta en su progresión futura. 
 
 El desempleo es muy acusado en la zona, prácticamente en todas sus secciones censales, lo que se traduce en que estas secciones son 

consideradas vulnerables por desempleo.  
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 En el apartado educativo se destacan unas tasas muy altas de analfabetismo en varias de sus secciones censales. Presenta asimismo algunos 
centros escolares con tasa de absentismo escolar a tener en cuenta, concretamente tres centros escolares que superan el 10%. Todo ello 
supone que gran parte de sus secciones censales entren en la categoría de vulnerabilidad urbana por estudios. 
 
 En cuanto a la utilización e impacto de los servicios sociales en la población, las tasas de cobertura son muy altas para la zona de los Tres 

Barrios, con un porcentaje que lo sitúa como el segundo de toda Sevilla (por detrás del barrio de las Letanías). Uno de los colectivos de 
actuación con presencia notable son los menores.  
 
 Además, es uno de los barrios con mayor número de parados de larga duración beneficiarios del PACAS municipal, indicador que está 

directamente relacionado con la vulnerabilidad social.  
 
 Por último, añadir problemáticas recientes que no aparecen registradas en las estadísticas, relacionadas con el tráfico de drogas, 

principalmente, y la consecuente problemática social que conlleva. En los últimos años, las entidades del Tercer Sector, conocedoras de 
primera mano de dichas problemáticas, se han movilizado y trabajan conjuntamente con los servicios sociales públicos. 

Otros barrios del Distrito con elevados índices de vulnerabilidad 

Si bien no se encuentran entre los 3 barrios que destacan en casi todos los indicadores de vulnerabilidad analizados en el estudio (Polígono Sur, 
Los Pájaros y Torreblanca), presentan características que requieren especial atención por su elevado riesgo. 
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Otros barrios con alta vulnerabilidad Características 

PALMETE 

 Población muy joven. 
 Ha experimentado un crecimiento de la población elevado. También de la población de nacionalidad 

extranjera. 
 Alta presencia de hogares monoparentales con menores. 
 Muy baja esperanza de vida al nacer e índice de mortalidad elevado. 
 Octava zona con menor nivel de renta por hogar. 
 Tasa de desempleo elevada. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración. 
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo. 
 Alta presencia de población analfabeta. 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios en algunas secciones censales. 
 Problemas vinculados al tráfico de drogas, con presencia de familias desestructuradas con menores. 
 Situación geográfica dispersa del centro de servicios sociales que puede denotar un número significativo de 

personas usuarias potenciales 
 

LA PLATA 

 Alta presencia de población de nacionalidad extranjera. 
 Concentra viviendas en estado de conservación deficiente o ruinoso. 
 Índice de vulnerabilidad en vivienda. 
 El conjunto de la zona (conjuntamente con Cerro y Rochelambert) se sitúa en la sexta posición de menor nivel 

de renta por hogar, viendo disminuida su renta en los últimos años. 
 Tasa de desempleo elevada. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración. 
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo. 
 Muy alta presencia de población analfabeta tanto en números absolutos como proporcionalmente. 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios. 
 Atención alta a menores y en informes de arraigo a la población extranjera. 

 

AMATE 

 Alta presencia de población de nacionalidad extranjera e incremento de la misma en los últimos años. 
 Esperanza de vida al nacer baja y mortalidad alta. 
 El conjunto de la zona (conjuntamente con La Plata y Rochelambert) se sitúa en la sexta posición de menor 

nivel de renta por hogar, viendo disminuida su renta en los últimos años. 
 Tasa de desempleo elevada. 
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 Número elevado de perceptores de la Renta Activa de Inserción en todo el distrito. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración, entre ellas, un mayor perfil de personas con 

discapacidad, familias con menores, familias numerosas y personas desempleadas mayores de 50 años.   
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo en determinadas secciones censales. 
 Porcentaje alto de población analfabeta. 
 Presenta absentismo escolar alto. 
 Índice de vulnerabilidad urbana en Estudios. 
 Tasa de cobertura en servicios sociales elevada. Se sitúa como el quinto barrio con mayor tasa. 
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO SUR 
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DISTRITO SUR 

División administrativa  

La población adscrita al Distrito Sur se atiende en 2 Centros de Servicios Sociales Comunitarios:  

 CCSC Sur, que atiende a la población de los barrios de Bami, El Plantinar, El Porvenir, FelipeII-Los Diez Mandamientos, Giralda Sur, Huerta 

de la Salud, La Juncal-Hispalis, Prado-Parque de María Luisa, Tabladilla-La Estrella y Tiro de Línea- Santa Genoveva.  

 CCSC Polígono Sur, que atiende a la población de Avenida de la Paz, La Oliva, Las Letanías y Polígono Sur.  

 

Distrito Barrios Estadística CSSC9 
SUR  Avenida de la Paz Polígono Sur 
SUR  Bami Sur  
SUR  El Plantinar Sur  
SUR  El Porvenir Sur  
SUR  Felipe II-Los Diez Mandamientos Sur  
SUR  Giralda Sur Sur  
SUR  Huerta de la Salud Sur  
SUR  La Juncal-Híspalis Sur  
SUR  La Oliva Polígono Sur 
SUR  Las Letanías Polígono Sur 
SUR  Polígono Sur Polígono Sur 
SUR  Prado-Parque de Maria Luisa Sur  
SUR  Tabladilla-La Estrella Sur  
SUR  Tiro de Línea-Santa Genoveva Sur  
Fuente: elaboración propia. 
 

                                                             
9 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

Bami-El Plantinar-El Porvenir-El Prado-Felipe II-Giralda Sur- Huerta de la 
Salud- Tabladilla- La Estrella-Tiro de Línea-Sta. Genoveva 415 492 1,32% 

La Juncal-Híspalis 110 122 2,48% 
Avenida de la Paz 111 149 5,09% 
La Oliva 190 253 3,68% 
Las Letanías 362 532 14,66% 
Polígono Sur 1.209 1.855 12,17% 
Total Distrito Sur 2.397 3.403 4,81% 
Fuente: Proservic  

En 2016, desde los Centros de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre casi 2400 familias, un total de 3403 personas, lo que supone el 

4,81% del total de residentes en el Distrito. Esta tasa de cobertura se sitúa cerca del 15%  en el barrio de Las Letanías y más de un 12% en 

Polígono Sur.  
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Sur por Concepto 

 
 

Tan sólo el 9% del volumen de ayudas 

concedidas en 2016 en el Distrito Sur se han 

adjudicado en el Centro de Servicios Sociales 

Comunitarios de Bermejales. 

En 2016 se adjudicaron casi 250 ayudas 

económicas en total en el Distrito, de las que 

el 47% corresponden a gastos relacionados 

con la vivienda (suministros, pago de cuotas 

de alquiler e hipoteca) y el 24% a acciones de 

apoyo a la inserción.  

 

 

 

Fuente: Bitácora 

Farmacia y prótesis
11

Vivienda
114

Apoyo a la educación
7

Apoyo inserción 
social

61

Otros
8

Necesidades básicas 
y excepcionales 

(AEF)
6

Vestimenta básica
40



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

88 

Número de ayudas Concepto y Centro de Servicios Sociales/Barrio 

Concepto CSS Bermejales10 CSS Polígono Sur Total Distrito 
Farmacia y prótesis 1 10 11 
Vivienda 18 96 114 
Apoyo a la educación 1 6 7 
Apoyo inserción social 0 61 61 
Otros 0 8 8 
Necesidades básicas y excepcionales (AEF) 1 5 6 
Vestimenta básica 1 39 40 
Total general 22 225 247 
Fuente: Bitácora 

 

 

 

 

 

 
                                                             
10 El número de ayudas concedidas en el CSS Bermejales que se  imputan al Distrito Sur se estima a partir de su peso en Proservic, ya que Bitácora no facilita datos a nivel de 
barrio.  
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

 

En 2016 se ha intervenido sobre  524 

menores. De estos, los barrios 

correspondientes a Polígono Sur (Martínez 

Montañés y Murillo) concentran más del 

65% de los casos.   

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 447 casos en el Distrito Sur durante 2016, 
concentrando la gran mayoría de los casos en los centros situados 
en Polígono Sur, con una media de 50 alumnos/as absentistas por 
centro. Es la zona con los índices de absentismo más altos, con 
notable diferencia con el resto de la ciudad, como observamos en el 
mapa de la ciudad. 
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes 
de arraigo a 731 personas, pasando la 
centena de casos los barrios de Santa 
Genoveva, El Porvenir y Murillo. Cerca 
de ellos destacan Bami y Juncal. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Dependencia por Zona 

Zona Solicitudes Resoluciones de 
grado 

Resoluciones 
PIAS 

Servicio de Ayuda a Domicilio (31 dic 
2016) 

CSSC Bermejales11  45 30 22 40 
CSSC Polígono Sur 183 60 82 156 
Total Distrito Sur 228 90 104 196 

 

Fuente: Bitácora 

 

En 2016 se han tramitado en el global del Distrito Sur 228 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 90 resoluciones de 
grado y 104 resoluciones de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 196 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

 

 

                                                             
11 La parte de Bermejales que corresponde al Distrito Sur se estima en base a la proporción de recursos aplicados en Dependencia según Proservic.  
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

 

 

En el Distrito Este  se han registrado 
1.097 solicitudes de PACAS en 2016, 
destacando muy por encima de los 
demás el barrio de Polígono Sur, con 
casi el 70% del total.    

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Barrios más vulnerables de la ciudad: los que se encuentran en el Distrito Sur  

POLÍGONO SUR 

 
 Sus características poblacionales muestran una presencia más elevada de población más joven, por lo que la precariedad es más 

preocupante. Los hogares monoparentales con menores también son más frecuentes aquí.  
 

 La vivienda muestra unos datos especialmente preocupantes, con una situación precaria habitacional, en forma de edificios de más de 4 
plantas sin ascensor y en estado ruinoso o deficiente. Este factor favorece a que lidere las estadísticas de vivienda de titularidad pública, que 
en ocasiones han provocado la aparición de guetos de población de condición socioeconómica muy baja.  

 
 Una de las posibles consecuencias de estos datos se refleja en indicadores como la esperanza de vida al nacer, que en las últimas décadas se 

muestra como de las más bajas de la ciudad así como el de mortalidad elevada. Estos contrastan con los que aparecen en barrios limítrofes, 
por lo que se puede hablar de una problemática muy concentrada en este barrio. 

 
 Estos indicadores se relacionan con la condición socioeconómica de la población, que viene reflejada por el hecho de ser una de las zonas 

más deprimidas al respecto, presentando datos preocupantes de renta media por hogar. Tradicionalmente ha sido la peor mostrada en las 
estadísticas aunque hay que advertir que ha visto mejorados ligeramente sus indicadores por lo que, unido a un empeoramiento de otras 
zonas de la ciudad y a que, metodológicamente, se le unen otros barrios no tan deprimidos, ha pasado a ocupar el segundo lugar. 

 
 Por todo esto no sorprende que las tasas de desempleo sean las más elevadas de la ciudad y que determinadas secciones censales dentro 

del barrio, los cuales llegan a porcentajes muy elevados, aparezcan catalogadas dentro de la vulnerabilidad urbana por desempleo.  
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 El apartado educativo se muestra especialmente preocupante. Se observa una presencia muy elevada de población analfabeta, que en 
determinadas secciones censales es catalogada con el indicador de sección vulnerable por estudios. Lejos de tratarse de un problema 
histórico, arrastrado por la no escolarización de la población en el pasado, parece que es un problema que persiste. Lo demuestran los 
altísimos porcentajes de absentismo del alumnado en etapas obligatorias en esta zona. Los centros escolares de Sevilla que se destacan por 
tener un absentismo muy elevado se concentran prácticamente en su totalidad en este barrio, llegando a cifras que rozan el 50% en algunos 
casos. 

 
 El nivel de vulnerabilidad de la zona se traduce en elevadas tasas de cobertura de los Servicios Sociales sobre la población. 

 
 Así mismo, a estas condiciones de vulnerabilidad se añade el hecho de una mayor presencia de familias numerosas y familias con menores a 

cargo que además son personas paradas de larga duración. Las familias con menores son un colectivo con mucha presencia en este barrio, 
que acude regularmente a los Servicios Sociales de la zona. 

 
 A todo esto se le une la condición de población en situación de marginalidad que se observa a partir de datos que no aparecen en las 

estadísticas, o que incluso se ven camuflados por estas. Es el caso de las pocas ayudas económicas que se registran en esta zona, 
precisamente por la condición de marginalidad de la población, que subsiste por otras vías y gracias también a la ayuda proporcionada por el 
Tercer Sector, muy activo en la zona. Otras problemáticas que no aparecen en las estadísticas están relacionadas precisamente con esta 
situación estructural de pobreza, como el tráfico de drogas, armas y, en los últimos tiempos, usura en relación con la vivienda por parte de 
mafias que operan. 

 

Otros barrios del Distrito con elevados índices de vulnerabilidad 

Si bien no se encuentran entre los 3 barrios que destacan en casi todos los indicadores de vulnerabilidad analizados en el estudio (Polígono Sur, 
Los Pájaros y Torreblanca), presentan características que requieren especial atención por su elevado riesgo. 
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Otros barrios con alta vulnerabilidad Características 

LAS LETANÍAS 

 

 Alta presencia de hogares monoparentales con menores. 
 Muy baja esperanza de vida al nacer e índice de mortalidad elevado. 
 Cuarta zona con menor nivel de ingresos por hogar. 
 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios. 
 Presenta la tasa de cobertura de servicios sociales más alta de Sevilla. 
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DISTRITO TRIANA 

División administrativa  

La población residente en el Distrito Triana se atiende en un único Centro de Servicios Sociales Comunitarios, que atiende además a la totalidad 
de la población del Distrito Los Remedios. Comprende los siguientes barrios:  
 
Distrito Barrios Estadística CSSC12 

Distrito Trina Barrio León Triana-Los Remedios 
Distrito Trina El Tardón-El Carmen Triana-Los Remedios 
Distrito Trina Triana Casco Antiguo Triana-Los Remedios 
Distrito Trina Triana Este Triana-Los Remedios 
Distrito Trina Triana Oeste Triana-Los Remedios 
 
Fuente: elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

                                                             
12 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

BARRIADA EL CARMEN + EL TARDON 233 278 3,59% 

BARRIO LEÓN 54 65 2,04% 

BARRIO VOLUNTAD 205 236 1,72% 

CASCO HISTÓRICO + ZT TRIANA 236 276 3,87% 

EL TURRUÑUELO + NÚCLEO SANTA ANA 239 279 1,82% 

Total  Distrito Triana 967 1.134 2,41% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde el Centro de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre casi 1000 familias, un total de 1134 personas, lo que supone el 

2,41% del total de residentes en el Distrito. Los barrios donde la intervención de los Servicios Sociales es más reducida en términos 

porcentuales son Voluntad, El Turruñuelo y Santa Ana.  
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Triana por Concepto 

 

De las casi 500 intervenciones relativas a ayudas 

económicas que se llevaron a cabo en el CSS 

Triana los Remedios, el 49% correspondían al 

Distrito Macarena y el 41% a Los Remedios.  

Así, en 2016 se adjudicaron casi 300 ayudas 

económicas entre AFEF y PCC en el Distrito de 

Triana, de las que el 67% corresponden a ayudas 

relacionadas con la vivienda (suministros, pago de 

cuotas de alquiler e hipoteca).  

 

 

Fuente: Bitácora 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

 

 

En 2016 se ha intervenido con 120 menores, 
de los que el 22% residen en la zona del 
Tardón y casi el 20% en la zona de Casco 
Histórico- Triana.  

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

En el distrito de Triana se han registrado 16 casos de absentismo 
escolar durante 2016, concentrándose casi todos los casos en un solo 
centro, pero sin relevancia, como apreciamos en el mapa, sin zona 
roja. 
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Desde 2003 se han realizado informes de 

arraigo a 576 personas, superando la 

centena de casos el Barrio Voluntad, el 

Casco Histórico de Triana y El Tardón.  

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic  

 

0

20

40

60

80

100

120

140

160



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

104 

Dependencia 

 

ZONA Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

Barrios Triana CSS Triana-Los 
Remedios13 237 167 49 176 
Fuente: Bitácora 

Aproximadamente el 61% de las intervenciones relativas a dependencia que se llevan a cabo en el CSSC Triana-Los Remedios, van dirigidas a 
población de Triana. Así, en 2016, en el Distrito Triana se han reconocido 237 situaciones de Dependencia, se han recibido 167 resoluciones de 
grado y hay activos, a 31 de diciembre, 176 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

 

 

 

 

                                                             
13 Bitácora sólo ofrece información del CSS Triana-Los Remedios. Así, la información del Distrito Triana se extrapola a partir del volumen de la  intervención en Dependencia 
registrada en Proservic. 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

 

En Distrito Triana se han registrado 131 
solicitudes de PACAS en 2016, de las 
que destacan las zonas de Triana Oeste 
con 45 y El Tardón – El Carmen con 35 
solicitudes respectivamente.  

 

    

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Ninguno de los barrios del Distrito Triana destaca en ninguno de los indicadores de vulnerabilidad de los 

analizados en el Estudio de Necesidades de los Barrios de Sevilla realizado por el Servicio de Intervención 

de los Servicios Sociales.   
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO NORTE 
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DISTRITO NORTE 

División administrativa  

La población residente en el Distrito Norte se atiende en 2 Centros de Servicios Sociales Comunitarios:  

 CCSC Los Carteros 

 CCSC San Jerónimo 

La totalidad de la población atendida por ambos Centros conforma el Distrito.  

Distrito Barrios Estadística CSSC14 
Norte Aeropuerto Viejo Los Carteros 
Norte Consolación Los Carteros 
Norte El Gordillo Los Carteros 
Norte Las Almenas Los Carteros 
Norte Las Naciones-Parque Atlántico-Las Dalias Los Carteros 
Norte Los Arcos Los Carteros 
Norte Los Carteros Los Carteros 
Norte San Diego Los Carteros 
Norte San Matías Los Carteros 
Norte Valdezorras Los Carteros 
Norte Bda. Pino Montano (Secciones 10,11,12,29,30,33 y 34) Los Carteros 
Norte Bda. Pino Montano (Secciones 31,32,34,35,36,37,38,39,43,44,45,47,49,50 y 51) San Jerónimo 
Norte La Bachillera San Jerónimo 
Norte San Jerónimo San Jerónimo 
Fuente: elaboración propia. 

 
                                                             
14 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

109 

Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

AEROPUERTO VIEJO-
VALDEZORRAS-GORDILLO 129 204 3,24% 
PINO MONTANO-LAS NACIONES-
PARQUE ATLÁNTICO-LAS DALIAS 349 497 1,41% 
LOS ARCOS-SAN MATIAS 71 104 2,63% 
LOS CARTEROS-CONSOLACIÓN 249 343 4,90% 
SAN DIEGO-LAS ALMENAS 127 183 2,24% 
SAN JERÓNIMO 1180 1587 13,81% 
LA BACHILLERA 46 53 3,81% 
TOTAL DISTRITO NORTE 2.151 2.971 4,04% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde los Centros de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre más de 2.100 familias, un total de 2.971 personas, lo que 

supone el 4% del total de residentes en el Distrito. No obstante, atendiendo a cada barrio, esta tasa supera el 13% en San Jerónimo.  
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Norte por Concepto 

 

 

En 2016 se adjudicaron 1.375 ayudas 

económicas en el Distrito. El peso 

fundamental recae en las ayudas 

relacionadas con la vivienda 

(suministros, pago de cuotas de 

alquiler e hipoteca) que concentran el 

76% del total de ayudas económicas 

concedidas en el conjunto del Distrito.  

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Número de ayudas Concepto y Centro de Servicios Sociales 

Concepto CSSC Los Carteros CSSC San Jerónimo Total Distrito 
Otras contingencias 8 1 9 
Transportes 11 

 
11 

Alimentación 23 
 

23 
Apoyo inserción social 24 1 25 
Apoyo a la educación 41 13 54 
Necesidades básicas y excepcionales 52 9 61 
Vestimenta básica 47 23 70 
Prótesis y farmacia 65 14 79 
Vivienda 527 516 1043 
Total Distrito 798 577 1.375 
Fuente: Bitácora 

 

 

 

 

 



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

112 

Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

En 2016 se ha intervenido con 464 menores, 

de los que más del 45% residen en San 

Jerónimo (1+2) y otro 20% a Pino Montano 

(1+2+3).  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 55 casos en el distrito Norte durante 2016. El 50% 
se concentran en dos centros, uno en el barrio de Pino Montano y 
otro en San Jerónimo, con 13 y 14 casos respectivamente. 
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de 
arraigo a casi 500 personas, de las que más 
de la mitad (55,5%) residían en San 
Jerónimo (1+2).  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Dependencia  

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio (31 dic 2016) 
CSSC Los Carteros 140 53 21 109 
CSSC San Jerónimo 150 119 70 175 
Total Distrito Norte 290 172 91 284 
Fuente: Bitácora 

 

En 2016 se han tramitado casi 300 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 172 resoluciones de grado y 91 
resoluciones de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 284 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

En Distrito Norte se han registrado 663  solicitudes 
de PACAS en 2016, de las que 296 pertenecían a 
residentes en el barrio de Pino Montano, el 45% 
del total, y 173, el 26%, en San Jerónimo.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 

 

0

50

100

150

200

250

300



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

117 

Barrios más vulnerables de la ciudad: los que se encuentran en el Distrito Norte  

Si bien no se encuentran entre los 3 barrios que destacan en casi todos los indicadores de vulnerabilidad analizados en el estudio (Polígono Sur, 
Los Pájaros y Torreblanca), presentan características que requieren especial atención por su elevado riesgo. 

Barrios con alta 
vulnerabilidad Características 

SAN JERÓNIMO 

 Alta presencia de hogares formados solo por una persona mayor de 65 años. 
 Bajo nivel de renta por hogar. Se sitúa como el 8º barrio con menor renta. Ha visto empeorada su situación respecto los únicos 

años. 
 Tasa de desempleo muy elevada en toda la zona. 
 La proporción de personas perceptoras de subsidios por desempleo en toda la zona es la más alta en toda Sevilla. 
 Alta presencia de personas paradas de larga duración, entre ellas, un mayor perfil de personas con discapacidad, familias 

monoparentales, familias con menores, y personas desempleadas mayores de 50 años. Especial mención al perfil de víctimas de 
violencia de género que presencia la proporción más elevada de toda la ciudad. 

 Índice de Vulnerabilidad en Desempleo en algunas de sus secciones censales. 
 Determinadas secciones censales presentan cifras altas de población analfabeta. 
 Índice de vulnerabilidad en Estudios en un gran número de secciones censales. 
 Mayor presencia en cuanto a la atención de los servicios sociales orientadas a las familias con menores. 
 Problemas de recursos sociales vinculados a las viviendas sociales, que se concentran en determinadas zonas. 
 Posible mayor proporción de mujeres víctimas de violencia de género en condición de vulnerabilidad socioeconómica. 
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO SAN PABLO-SANTA JUSTA 
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DISTRITO SAN PABLO-SANTA JUSTA 

 

División administrativa  

La población adscrita al Distrito San Pablo-Santa Justa se atiende en 2 Centros de Servicios Sociales Comunitarios:  

 CCSC San Pablo-Santa Justa, que atiende a la población de los barrios de Árbol Gordo, El Fontanal-María Auxiliadora-Carretera Carmona, 

San Carlos-Tartessos y San José Obrero.  

 CCSC San Pablo-Santa Justa, que atiende a la población de Huerta de Santa Ter4esa, La Corza, Las Huertas, San Pablo-A-B-C-D y E, Santa 

Clara y Zodíaco.  

Distrito Barrios Estadística CSSC15 
San Pablo-Santa Justa Árbol Gordo Nervión 
San Pablo-Santa Justa El Fontanal-María Auxiliadora-Carretera de Carmona Nervión 
San Pablo-Santa Justa San Carlos-Tartessos Nervión 
San Pablo-Santa Justa San Jose Obrero Nervión 
San Pablo-Santa Justa Huerta De Santa Teresa San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa La Corza San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa Las Huertas San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa San Pablo A Y B San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa San Pablo C San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa San Pablo D Y E San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa Santa Clara San Pablo-Santa Justa 
San Pablo-Santa Justa Zodiaco San Pablo-Santa Justa 
Fuente: elaboración propia. 

                                                             
15 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

ARBOL GORDO 86 117 8,1% 
FONTANAL-MªAUXILIA-CTRA,CARMONA 124 146 2,8% 
SAN CARLOS TARTESOS 93 110 2,4% 
SAN JOSÉ OBRERO 141 212 2,2% 
HUERTA DE SANTA TERESA 175 227 3,6% 
LA CORZA - EL ZODÍACO 102 172 6,6% 
LAS HUERTAS 89 131 2,7% 
SAN PABLO BARRIO C + ZT S,PABLO 242 333 8,7% 
SAN PABLO BARRIOS A-B 470 652 8,7% 
SAN PABLO BARRIOS D-E 526 711 9,7% 
SANTA CLARA 50 64 0,8% 
TOTAL DISTRITO SAN PABLO- STA JUSTA 2098 2875 4,7% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde los Centros de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre casi 2.100 familias, un total de 2.875 personas, lo que supone 

el 4,7% del total de residentes en el Distrito. Esta tasa de cobertura ronda el 9%  en los barrios de San Pablo.  
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito San Pablo-Santa Justa por Concepto 

 

 

 

En 2016 se adjudicaron algo más de 670 

ayudas económicas en el Distrito, de las que 

el 68% corresponden a gastos relacionados 

con la vivienda (suministros, pago de cuotas 

de alquiler e hipoteca) y el 18% a la compra 

de vestimenta básica.  

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Número de ayudas Concepto y Centro de Servicios Sociales/Barrio 

Concepto Barrios Huerta de Sta. Teresa, La Corza, Las Huertas, 
San Pablo A-B-C-D-E, Santa Clara y Zodíaco16 

Barrios  Árbol Gordo, El Fontanal-María 
Auxiliadora-Carretera de Carmona, San 

Carlos-Tartessos, San José Obrero17 
Total Distrito 

Adquisición ayudas técnicas 
y/o prótesis 6 5 11 

Apoyo a la educación 8 8 16 
Apoyo inserción social 9 17 26 
Comedores escolares 3 1 4 
Gastos farmacológicos 6 2 8 
Gastos relativos a vivienda 355 103 408 
Necesidades básicas y 
excepcionales (AEF) 20 8 28 

Otras contingencias 0 1 1 
Trámite gestión 
documentación 0 1 1 

Vestimenta básica 112 7 119 
Total Distrito 519 153 672 
Fuente: Bitácora 

 

 

                                                             
16 Se atiende en el CSSC San Pablo-Santa Justa.  
17 Se atiende en el CSSC Nervión. 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

En 2016 se ha intervenido sobre algo más de 400 

menores. 1 de cada 4 residían en San Pablo A-B.  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 

 

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

20,00%

25,00%



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

124 

Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 29 casos en el distrito San Pablo – Santa Justa, 
concentrando más de la mitad de los casos en un solo centro, como 
vemos en el mapa. 



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

125 

Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de 
arraigo a casi 500 personas, de las que el 28% 
estaban empadronadas en San Pablo A-B.  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 

 

0

20

40

60

80

100

120

140



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

126 

Dependencia 

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

Barrios  Árbol Gordo, El Fontanal-María Auxiliadora-Carretera 
de Carmona, San Carlos-Tartessos, San José Obrero 18 106 78 28 94 

Barrios Huerta de Sta. Teresa, La Corza, Las Huertas, San Pablo 
A-B-C-D-E, Santa Clara y Zodíaco19 296 257 106 463 

Total Distrito San Pablo-Santa Justa 402 335 134 557 
Fuente: Bitácora 

 

En 2016 se han tramitado 402 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 335 resoluciones de grado y 134 resoluciones 
de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 557 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

 

                                                             
18 Se atiende en el CSSC Nervión. 
19 Se atiende en el CSSC San Pablo-Sta. Justa.  
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

En Distrito San Pablo-Santa Justa  se han 
registrado 400 solicitudes de PACAS en 2016, 
de las que más del 30%  pertenecían a 
residentes en el barrio San Pablo D-E. 
Contabilizando San Pablo A-B-C-D y E, este 
porcentaje asciende hasta el 65%.   

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Barrios más vulnerables de la ciudad: los que se encuentran en el Distrito San Pablo-Santa Justa  

 

Si bien no se encuentran entre los 3 barrios que destacan en casi todos los indicadores de vulnerabilidad analizados en el estudio (Polígono Sur, 
Los Pájaros y Torreblanca), presentan características que requieren especial atención por su elevado riesgo. 

 

Barrios con alta 
vulnerabilidad Características 

POLÍGONO 
SAN PABLO 

 Alta presencia de hogares unipersonales de personas mayores de 65 años en determinadas secciones censales. 
 Problemas de vivienda en cuanto a edificios en estado de conservación deficiente o ruinoso en algunas secciones censales, que entran en 

la categoría de vulnerabilidad por vivienda. 
 La renta media por hogar lo sitúa en el 7º barrio con menor renta de Sevilla. Ha visto empeorada su situación respecto los únicos años. 
 Presenta una proporción alta de personas demandantes de la renta activa de inserción. 
 Determinadas secciones censales aparecen en la categoría de vulnerabilidad por desempleo. 
 Presencia moderada de población analfabeta en algunas secciones censales con algún centro con tasas de absentismo a tener en cuenta. 
 Aparecen secciones censales salpicadas que entran en la categoría de vulnerabilidad por estudios.   
 La tasa de cobertura de los servicios sociales es alta en toda la zona, especialmente en el barrio D-E. 
 Se aprecia mayores recursos destinados a familias con menores en el barrio A-B. Es probable que sean en mayor medida mujeres. 
 Población en situación de dependencia en toda la zona. 
 El perfil de personas paradas de larga duración puede haber crecido en mayor medida en esta zona. 
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   SERVICIOS SOCIALES 
   DISTRITO ESTE 
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DISTRITO ESTE 

 

División administrativa  

La población adscrita al Distrito Este se atiende en 2 Centros de Servicios Sociales Comunitarios:  

 CCSC Este, que atiende a la población de los barrios de Colores – Entreparques, Jardines del Edén – Parque Alcosa y Palacio de Congresos – 

Urbadiez - Entrepuentes.  

 CCSC Torreblanca, que atiende a la población de Torreblanca.  

 

Distrito Barrios Estadística CSSC20 
Este  Colores-Entreparques Este  
Este Jardines del Edén-Parque Alcosa Este  
Este Palacio de Congresos-Urbadiez-Entrepuentes Este  
Este Torreblanca de los Caños Torreblanca 
Fuente: elaboración propia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
20 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

Torreblanca la Nueva + la Vieja 1162 1564 8,71% 
Parque Alcosa 620 859 3,75% 
Polígono Aeropuerto 397 580 3,52% 
Sevilla Este 384 515 1,14% 
Total Distrito Este 2563 3518 3,43% 
Fuente: Proservic   

 

En 2016, desde los Centros de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre más de 2.500 familias, un total de .3518 personas, lo que 

supone el 3,43% del total de residentes en el Distrito. Esta tasa de cobertura se sitúa cerca del 9%  en el barrio de Torreblanca.  
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Este por Concepto 

 
 

En 2016 se adjudicaron casi 1.200 ayudas en el 

Distrito. Más de la mitad (el 54%) corresponden a 

gastos relacionados con la vivienda (suministros, 

pago de cuotas de alquiler e hipoteca), si bien ese 

porcentaje asciende hasta el 73% en el grupo de 

barrios formado por los barrios de Colores-

Entreparques, Palacio de Congresos-Urbadiez-

Entrepuentes y Parque Alcosa-Jardines del Eden. 

Por el contrario, Torreblanca tan sólo el 28% de las 

ayudas concedidas en Torreblanca se deben a este 

concepto.   

 

Fuente: Bitácora 

 

Farmacia y prótesis
50

Vivienda
622

Apoyo educación 
70

Apoyo inserción 
social

49

Otros 
15

Necesidades 
básicas y 

excepcionales (AEF)
118 Vestimenta básica

236



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

133 

Número de ayudas Concepto y Centro de Servicios Sociales/Barrio 

Concepto CSSC Alcosa-Pol. Aeropuerto21 Torreblanca22  Total Distrito Este 
Farmacia y prótesis 34 16 50 
Vivienda 483 139 622 
Apoyo educación  17 53 70 
Apoyo inserción social 10 39 49 
Otros  5 10 15 
Necesidades básicas y excepcionales (AEF) 66 52 118 
Vestimenta básica 49 187 236 
Total general 664 495 1.159 
Fuente: Bitácora 

 

 

 

 

 

                                                             
21 Colores-Entreparques, Palacio de Congresos-Urbadiez-Entrepuentes y Parque Alcosa-Jardines del Edén 
22 Dado que Bitácora no facilita información a nivel de barrio, los datos del barrio Torreblanca se extrapolan de los obtenidos de Proservic acerca de las ayudas concedidas 
en el CSSC Torreblanca, excluyendo el barrio de Palmete. 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

 

En 2016 se ha intervenido sobre  543 menores, casi la 

mitad, el 43%  se concentran en el barrio de Torreblanca la 

Nueva.  

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 197 casos en el distrito Este, concentrando más de 
la mitad de los casos en dos centros situados en el barrio de 
Torreblanca. 
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de arraigo a más 
de 600 personas, de las que el 40% corresponden al 
barrio de Parque Alcosa y casi el 25% al de Sevilla Este. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Dependencia por Zona 

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

Colores – Entreparques, Jardines del Edén – Parque Alcosa y 
Palacio de Congresos – Urbadiez - Entrepuentes 238 193 74 154 

Barrio Torreblanca23 108 59 40 76 
Total Distrito Este 346 252 114 230 
Fuente: Bitácora 

 

En 2016 se han tramitado en el global del distrito Este 346 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 252 resoluciones 
de grado y 114 resoluciones de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 230 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

                                                             
23 Dado que Bitácora no facilita información a nivel de barrio, los datos del barrio Torreblanca se extrapolan de los obtenidos de Proservic acerca de dependencia en el CSSC 
Torreblanca, excluyendo el barrio de Palmete. 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

En el Distrito Este  se han 
registrado 1.131 solicitudes de 
PACAS en 2016, de las que el 65%  
pertenecían a residentes en el 
barrio de Torreblanca.    

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Barrios más vulnerables de la ciudad: los que se encuentran en el Distrito Este  

En el Distrito Este, según nuestro estudio, Torreblanca presenta características que lo sitúan entre los 3 barrios más vulnerables de la ciudad.  

TORREBLANCA 

 La estructura de la población es bastante joven en este barrio. Sin embargo, en algunas secciones censales, las más orientales, predominan 
los hogares formados por personas mayores de 65 años que viven solas. Hay que destacar el hecho de que, a pesar de que no se trata de un 
barrio con presencia significativa de población extranjera, se trata de uno de los barrios donde más ha incrementado su número en los 
últimos diez años.  
 
 En cuanto a la vivienda, presenta deficiencias en cuanto a la presencia de edificios en estado de conservación ruinoso, sobre todo en 

determinadas secciones censales. Presenta un elevado parque de viviendas de titularidad pública. En general se puede afirmar que la parte 
más oriental del barrio presenta índices de vulnerabilidad urbana en vivienda.  

 
 En cuanto a los indicadores de salud, el barrio se sitúa entre aquellos que presenta una mortalidad más elevada.  

 
 El nivel socioeconómico de la población residente es muy bajo. Así se atestigua al medir la renta media por hogar, que sitúa al barrio como 

el tercero de Sevilla en cuanto a pobreza. A esto se une que las cifras han empeorado respecto a datos recogidos en años anteriores. 
 
 El desempleo es muy acusado en la zona. Así lo muestran los datos de paro registrado, que muestran porcentajes de los más elevados para 

el conjunto de la ciudad. Así mismo, la tasa de desempleo muestra cifras elevadas prácticamente en todo el barrio. Por todo ello algunas de 
las secciones censales del barrio se caracterizan por la vulnerabilidad urbana en desempleo. 
 
 Mención aparte requiere el desempleo de larga duración en la zona. Estamos ante el barrio con mayor proporción de personas que perciben 

la Renta Activa de Inserción. Como se observa, el desempleo se erige como el factor más problemático de la zona. 
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 El apartado educativo también se erige como una problemática recurrente en el barrio. Presenta un muy elevado número y proporción de 
personas analfabetas. En este sentido, todas las secciones censales que componen el barrio presentan vulnerabilidad urbana en estudios. A 
esto se une un elevado absentismo escolar que presenta la zona, en especial en algún centro, que llega a superar el 30% de absentismo.  
 
 Los servicios sociales otorgan un muy elevado número de ayudas económicas dirigidas a la población residente en esta zona. Se trata de la 

zona que recibe el mayor número de ayudas sociales, aunque un aspecto a destacar es que no supone el mayor monto presupuestario. Esto 
es debido a que el concepto de ayudas en esta zona se dirige principalmente a la vestimenta básica, y no a vivienda como sucede en otros 
barrios. Este hecho denota una vulnerabilidad alta en la zona. 
 
 No es de extrañar por lo tanto que en cuanto al grado de demanda e impacto de los servicios sociales, se trate de un barrio con una tasa de 

cobertura alta. Se observa además una notable presencia de actuaciones dirigidas al colectivo de menores.  
 
 Finalmente, también se han recogido problemáticas que no aparecen en las estadísticas, referidas al tráfico y consumo de drogas, o el 

llamado “chabolismo vertical”, situaciones de infravivienda en edificios, llegando al hacinamiento en la zona antigua del barrio.  
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   SERVICIOS SOCIALES 
   BELLAVISTA – LA PALMERA 
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DISTRITO BELLAVISTA – LA PALMERA 

División administrativa  

La población residente en el Distrito Bellavista-La Palmera se atiende en un único Centro de Servicios Sociales Comunitarios, Bermejales, si bien 
otra parte de su población diana pertenece al Distrito Sur de la ciudad.  
 

Distrito Barrios Estadística CSSC24 

Bellavista-La Palmera BELLAVISTA Bermejales 
Bellavista-La Palmera PUERTO DE SEVILLA Bermejales 
Bellavista-La Palmera SECTOR SUR-LA PALMERA-REINA MERCEDES Bermejales 
Bellavista-La Palmera HELIÓPOLIS Bermejales 
Bellavista-La Palmera PEDRO SALVADOR-LAS PALMERITAS Bermejales 
Bellavista-La Palmera BARRIADA DE PINEDA Bermejales 
Bellavista-La Palmera ELCANO-LOS BERMEJALES Bermejales 
 
 
Fuente: elaboración propia. 

 

 

 

 

 

                                                             
24 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

BELLAVISTA 421 552 4,29% 

BERMEJALES + ZT BERMEJALES 313 388 2,84% 

HELIOPÓLIS+ PALMERAS+REINA 
MERCEDES 102 111 2,26% 

PEDRO SALVADOR 50 53 1,23% 

Total  Distrito Bellavista – La Palmera 886 1.104 3,29% 

Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde el Centro de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre 886 familias, un total de 1104 personas, lo que supone el 3,3% 

del total de residentes en el Distrito. Destaca el barrio de Bellavista tanto en volumen de atenciones como en cobertura de los Servicios 

Sociales en relación a su población residente. 

.    
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Bellavista-La Palmera por Concepto 

 

 

Casi la totalidad de las ayudas del CSSC Bermejales van 

dirigidas a la Población residente en el Distrito Bellavista-

La Palmera. Así, en 2016 se han adjudicado algo más de 

700 ayudas económicas entre AEF y PPC.  

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

 Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

 

 

 

En 2016 se ha intervenido con 128 menores, de los 

que casi el 70% residen en el barrio de Bellavista y el 

30% en la zona de Bermejales. 

 

 

 

Fuente: Proservic 

 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

BELLAVISTA BERMEJALES HELIOPÓLIS



Bienestar Social y Empleo. Dirección General de Acción Social 
Servicio de Intervención de los Servicios Sociales 

Estudio de Necesidades Sociales de los Barrios de Sevilla  Análisis por Distrito 
 

146 

Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

Se han registrado 56 casos de absentismo escolar en el Distrito 
Bellavista – La Palmera; dos tercios de estos se concentran en dos 
centros del barrio de  La Palmera, como vemos en el mapa.  
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

Desde 2003 se han realizado informes de arraigo a 

347 personas, de los que el 50% residían en Bellavista.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic  
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Dependencia  

 

Zona Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio (31 dic 2016) 
Barrios de Bellavista, Bermejales, Heliópolis, 
Pedro Salvador25 302 200 149 266 

Distrito Bellavista-La Palmera 302 200 149 266 
Fuente: Bitácora 

En 2016 se han tramitado algo más de 300 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 200 resoluciones de grado y casi 
150 resoluciones de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 266 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito. 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             
25 Bitácora sólo ofrece información del CSS Bermejales, sin discriminar barrios. . Así, la información del Distrito Bellavista-La Palmera se extrapola a partir del volumen de la  
intervención en Dependencia por zonas de gestión registrada en Proservic. 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

En Distrito Bellavista – La Palmera  
se han registrado 217 solicitudes de 
PACAS en 2016, destacando 
notablemente Bellavista con el 50% 
de las solicitudes y seguido por 
Elcano – Bermejales con 82 
solicitudes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Ninguno de los barrios del Distrito Bellavista-La Palmera destaca en ninguno de los indicadores de 

vulnerabilidad de los analizados en el Estudio de Necesidades de los Barrios de Sevilla realizado por el 

Servicio de Intervención de los Servicios Sociales. 
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   SERVICIOS SOCIALES 
   LOS REMEDIOS 
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DISTRITO LOS REMEDIOS 

División administrativa  
 
La población residente en el Distrito Los Remedios se atiende en un único Centro de Servicios Sociales Comunitarios, al que pertenece además 
la totalidad de la población del Distrito Triana. Comprende los siguientes barrios:  
 
 
 
Distrito Barrios Estadística CSSC26 

Distrito Los Remedios Los Remedios Triana-Los Remedios 
Distrito Los Remedios Tablada Triana-Los Remedios 
 
Fuente: elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
26 Centro de Servicios Sociales Comunitarios en los que se atiende a la población empadronada en el Barrio de referencia. 
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Familias y personas usuarias por barrio. Tasa de cobertura 

BARRIO Familias atendidas Personas atendidas Tasa de cobertura 

LOS REMEDIOS + ZT L, REMEDIOS 204 236 0,87% 
Total  Distrito Los Remedios 204 236 0,87% 
Fuente: Proservic  

 

En 2016, desde el Centro de Servicios Sociales Comunitarios se intervino sobre 204 familias, un total de 236 personas, lo que supone el 0,87% 

del total de residentes en el Distrito.  
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Ayudas económicas por Zona y por concepto 

Número de ayudas total Distrito Los Remedios por Concepto 

 

 

En 2016 se adjudicaron en Los Remedios algo más 

de 200 ayudas económicas entre PPC y AEF de las 

que el 67% fueron destinadas al pago de gastos 

relativos a vivienda (suministros, pago de cuotas 

de alquiler e hipoteca). 

 

   

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Atención a colectivos vulnerables: Menores  

Menores atendidos en los Servicios Sociales Comunitarios por zona de gestión.  

 

 

 

En 2016 se intervino sobre 26 menores. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic 
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Tasa de Absentismo 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

 

 

En el distrito de Los Remedios sólo se han detectado 2 casos en un 
centro, lo que no supone relevancia, como vemos en los mapas.  
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Atención a colectivos vulnerables: Arraigo  

 

 

 

Desde 2003 se han realizado informes de arraigo a 

338 personas en el Distrito de Los Remedios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Proservic  
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Dependencia 

 

ZONA Solicitudes Resoluciones de grado Resoluciones PIAS Servicio de Ayuda a Domicilio 
(31 dic 2016) 

Barrios Los Remedios CSS 
Triana-Los Remedios  151 106 32 113 

Total Distrito Los 
Remedios27 151 106 32 113 

Fuente: Bitácora 

Aproximadamente el 39% de las intervenciones relativas a dependencia que se llevan a cabo en el CSSC Triana-Los Remedios, van dirigidas a 
población de Los Remedios. En 2016 se han tramitado 151 solicitudes de reconocimiento de la Dependencia, se han recibido 106  resoluciones 
de grado y 32 resoluciones de PIAS. A 31 de diciembre del mismo año, estaban activos 113 Servicios de Ayuda a Domicilio en el Distrito Los 
Remedios. 

 

 

 

 

                                                             
27 Bitácora sólo ofrece información del CSS Triana-Los Remedios. Así, la información del Distrito Los Remedios se extrapola a partir del volumen de la  intervención en 
Dependencia registrada en Proservic. 
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Solicitantes de PACAS por Barrio 

 

 

 

 

En Distrito Los Remedios se han registrado apenas 
22 solicitudes de PACAS en 2016, de las que 
prácticamente la mayoría son de Los Remedios. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Bitácora 
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Ninguno de los barrios del Distrito Los Remedios destaca en ninguno de los indicadores de vulnerabilidad 

de los analizados en el Estudio de Necesidades de los Barrios de Sevilla realizado por el Servicio de 

Intervención de los Servicios Sociales.   

 

 


