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INTRODUCCION

El Plan Local de Intervencion en Zonas Desfavorecidas del Ayuntamiento de Sevilla, se enmarca
dentro de la Estrategia Regional de Intervencion en Zonas Desfavorecidas en Andalucia. Esta
iniciativa se ha puesto en marcha desde la Consejeria de lgualdad y Politicas Sociales, en
cofinanciacion con el Fondo Social Europeo, en el Marco del Programa Operativo FSE Comunidad
Autonoma de Andalucia 2014-2020.

Esta estrategia plantea una nueva forma de intervencion guiada por el enfoque integral y
comunitario y responde a los objetivos y principios de la Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

La Estrategia Regional defiende la actuacion sobre las zonas de los pueblos y ciudades donde se
registran situaciones graves de exclusién social y/o donde existen factores de riesgo de que se
produzcan, asi como actuar sobre el contexto general del municipio a fin de transformar la visién
que se tiene sobre estas zonas y viceversa.

Su objetivo es establecer mecanismos al objeto de que las personas residentes en zonas
desfavorecidas puedan acceder a los distintos Sistemas de Proteccion Social, especialmente a los
de educacidn, salud, vivienda, servicios sociales y empleo, asi como a otros servicios publicos.



INTRODUCCION

Las zonas desfavorecidas se caracterizan por un elevado nivel de desempleo y por la
concentracion de factores que generan una mayor vulnerabilidad en |la poblacion.

La Estrategia Regional ha definido las siguientes zonas desfavorecidas en Sevilla:

Poligono Sur de Sevilla
Torreblanca de los Canos
Poligono Norte-El Vacie
Tres Barrios-Amate

Bda. El Cerezo

La Plata- Padre Pio-Palmete



PLAN LOCAL DE INTERVENCION EN ZONAS DESFAVORECIDAS
AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

DENOMINACION ZONA DISTRITO BARRIADAS HABITANTES aprox.




METODOLOGIA

En el disefio del Plan Local de ZD de la ciudad de Sevilla se ha introducido una
metodologia participativa.

Intervienen las distintas areas municipales del Ayuntamiento y las entidades privadas,
asociaciones, fundaciones y otras entidades con responsabilidad en las zonas.

Los principios metodoldgicos que guian la estrategia son los siguientes:

Enfoque comunitario, autocentrado y endégeno.
Integracion de la perspectiva de género.

Empoderamiento y autonomia.

Integralidad.

Cooperacion publico-privada.

Participacion de la ciudadania y de los agentes intervinientes.
Coordinacion.

Prevencion.

Utilizacion preferente e inteligente de los activos de la zona.
Solidaridad y equidad.

Enfoque centrado en las personas y familias.

Fomento de la interculturalidad y diversidad humana.



REDES Y MESAS DE COORDINACION

Como objetivo fundamental del eje 4 del programa se propone la creacion de espacios, instrumentos y
procedimientos de trabajo multidisciplinar. En esta linea, se han dinamizado diversas mesas sectoriales
y desarrollado redes de accidn social que comparten instrumentos y procedimientos comunes.
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REDES Y MESAS DE COORDINACION

En primer lugar, se ha constituido el Equipo Motor del Plan cuya
composicidon aparece en la siguiente tabla. Los y las representantes de esta
comisidn se reuniran con una periodicidad mensual.

ROL Titular
Presidencia Teniente Alcalde Delegado de Bienestar Social, Empleo Y
Planes Integrales de Transformacion Social
Miembro alta direccién Directora General de Accién Social
Miembro alta direccion Directora General de Empleo
Miembro alta direccién Director General de Salud Piblica y Proteccién Animal
Miembro alta direccién Director General de Innovacion
Miembro alta direccion Directora General de Planes Integrales de Transformacion
Social
Responsable técnica Jefatura de Servicio de Intervencién de los Servicios
Sociales
Responsable técnica Jefatura de Servicio de Empleo
Responsable técnica Jefatura de Seccidon de Planes y Programas ,
L Responsable técnica Coordinadora General del Plan crobacion del
p [Secretaria sonas miembros

de alta direccion se encargaran de la participacion en el disefio, seguimiento
y evaluacién del Plan y de la coordinacion de las CLICS de zona. Por ultimo, la
persona responsable del Plan, asi como el personal técnico funcionario )
habilitado, se encargaran de la coordinacién técnica del disefo, seguimiento & Ifb—‘

y evaluacién del Plan.




CREACION Y/O CONSOLIDACION DE LAS CLICS

La Estrategia Regional de Intervencion en Zonas Desfavorecidas, para el
desarrollo de sus objetivos, medidas y actuaciones, se articula tomando como
referencia el protagonismo de la ciudadania, a través de las diferentes
entidades y agentes implicados en las diferentes zonas.

Desde el Ayuntamiento de Sevilla se ha creado una Comision Local de Impulso
Comunitario (CLIC) de la ciudad y, a su vez, se ha compuesto una CLIC por cada
zona desfavorecida, siendo sus funciones la participacion en el disefio,
seguimiento, dinamizacion y evaluacion del Plan Local.

La CLIC de la ciudad de Sevilla esta compuesta por la Presidencia, miembros del
equipo motor, representantes de las diferentes areas municipales,
representantes de las Delegaciones Territoriales de la Junta de Andalucia 'y
representantes de la sociedad civil.

La CLIC de Ciudad se reunio el 21 de octubre de 2019 en la sede del
Ayuntamiento de Sevilla, fue presidida por el IlImo. Sr. Alcalde y asistieron las
personas miembros de la CLIC, el orden del dia fue |la presentacion del Plan
Local de Intervencion en ZD y los resultados de la primera anualidad.




INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS DE
TRABAJO INTERDISCIPLINAR

Dentro del Plan Local de Intervenciéon en Zonas Desfavorecidas se han elaborado diversos
instrumentos y procedimientos internos de organizacion: herramientas para el registro e
intercambio seguro de informacion, flujograma de atencidn a los participantes, manuales de
funcionamiento de las herramientas de gestidon, herramientas de diagnéstico, etc.

Asimismo, a partir de mayo de 2020 se trabaja en colaboracion con la Consejeria de Empleo y el
Comisionado para el Poligono Sur en el desarrollo de un modelo piloto de trabajo en el marco de
la ERACIS y en el que participan tres entidades del tercer sector, subvencionadas por la Linea 3.
Se trata de poner en marcha un modelo innovador de atencidn para la construccion de itinerarios
de inclusion socio-laboral. Para ello, se ha trabajado en el disefio del procedimiento de atencion,
instrumentos para la intervencidn, plataforma de seguimiento, modelo de relacion con entidades
y gestion del mapa de recursos de la zona, que a fecha 31 de agosto de 2020 se encuentran en

fase de validacion.



RECURSOS HUMANOS

Para el desarrollo del Plan es necesario contar con recursos humanos de distintos
sectores profesionales, especialmente con aquellos relacionados con el ambito de la
intervencion social comunitaria.

CATEGORIA PROFESIONAL NUMERO
SOCIOLOGO/A COORDINADOR/A GENERAL
TRABAJADOR/A SOCIAL COORDINADOR/A ZONAS
SOCIOLOGO/A, COORDINADOR/A VACIE
PEDAGOGO/A

PSICOLOGO/A

LICENCIADO/A EN DERECHO

TRABAJADOR/A SOCIAL

GRADUADO/A SOCIAL

TECNICO/A MEDIO AGENTE DE DESARROLLO LOCAL
ANIMADOR/A SOCIOCULTURAL

EDUCADOR/A

AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A

TOTAL 110
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RECURSOS HUMANOS

El principio de integracion de la perspectiva de género, por el que se persigue
eliminar las desigualdades y promover la igualdad en todas las politicas y
acciones se ha reflejado también en la distribucion del personal ERACIS.

15,5

HOMBRES
B MUJERES




FORMACION Y RECICLAJE

Los profesionales de ERACIS han participado en las siguientes acciones formativas:

«  Formacion externa: Herramienta |ZD Gestidn de Itinerarios. Consejeria de Igualdad,

Politicas Sociales y Conciliacion.
- Formacion participada: Politicas Activas de Empleo, Itinerarios y Competencias. Seccidon

de Planificaciéon, Formacion y Empleo.

«  Formacion Continua Inicial: Los Servicios Sociales Comunitarios del Ayuntamiento de
Sevilla, Proservic y Registro de Participantes para ADLs.

«  Formacion Continua Sesiones Conjuntas: Catalogo de Recursos de las Zonas de
Transformacion Social.



PERSONAS PARTICIPANTES DIRECTAS

Las personas participantes directas son aquellas inscritas en el registro de participantes con las que se inicia un itinerario de

insercién sociolaboral. El 31 de agosto de 2020 hay 1.090 personas inscritas en el Registro de Participantes, de las que el 68% son

mujeres, superando en 8 puntos porcentuales la participacién esperada de esta poblacion. Este porcentaje se ve incrementado en

Tres Barrios-Amate y La Plata-Padre Pio-Palmete, donde las mujeres representan mas del 70% de las personas participantes.

Grafico. Personas participantes directas por sexo

Sexn NE de participantas

Hambres 349
Mujeras a1
Total 10390

Fuente: elabarada por la Coordinacion Técnica ded PLIZD-5evilla @ partir de la platalorma de Registro de
Participantes en Programas de la CIPSC finandades can Fando Social Europes.

Grafico. Namero de personas participantes directas por Zona
Desfavorecida y sexo
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Fuente: elabarada por la Coordinacion Técnica del PLIZD-5evilla a partic de la plataforma de Registro de
Participantes en Programas de la CIPSC finandados con Fondo Social Europeo.



PERSONAS PARTICIPANTES INDIRECTAS

Ademas de las personas contabilizadas para el cumplimiento de objetivos de
FSE, se interviene con personas no inscritas en el registro de participantes, con
las que se ha llevado a cabo un trabajo individual para la realizacion de un
itinerario de inclusion sociolaboral, que no ha llegado a iniciarse debido a
diferentes motivos, entre los que destacan: falta de documentacion en regla,
valoracion técnica negativa orientada a itinerario y falta de colaboracién por
parte de la persona.

Se trata de personas con contratos a tiempo completo, afectadas en ERTES
totales o parciales. Segun la definicion del Programa, no cumplen requisitos
para ser participantes, a pesar de estar interesadas en mejorar su posicion
frente al empleo.

Con algunas de estas personas no se detecta la situacion real hasta después de
la realizacidon de varias entrevistas.



PERSONAS PARTICIPANTES INDIRECTAS

El total de personas participantes que finalmente no llegan a iniciar itinerario dentro del

Programa asciende a 1.731, de las que el 68,4% son mujeres.

Grafico. Personas participantes indirectas por sexo

Sexn N® de participantes
Hombras sa7
Mujeres 1184
Total 111

Fuente: elaborado por la Coordinaddn Técnica del PUZD-Sevilla a partir de Registros Intermaos (Hojas de
control de casas de cada uno de lai 20).

Grafico. Personas participantes indirectas por Zona Desfavorecida y sexo
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Fuente: elaborado por la Coordinacién Técnica del PUZED-5evilla a partir de Registros Intermas (Hojas de
oontigl de catos de cada uno de las ZD).



SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS

Entre el 1 de septiembre de 2019 y el 31 de agosto de 2020 se ha atendido a mas de 14.000
familias en Zonas Desfavorecidas en los Centros de Servicios Sociales Comunitarios, siendo
beneficiarias directas 26.680 personas, y a las que se han destinado 83.660 recursos.

Mas del 63% de esos recursos han ido destinados a cubrir necesidades de subsistencia. La mitad
del trabajo realizado en los Centros de Servicios Sociales durante la pandemia de la Covid 19 lo
han realizado los profesionales adscritos al programa ERACIS.

Las siguientes tablas muestran el resumen de datos de refuerzo del equipo del Plan Local de
Intervencion en Zonas Desfavorecidas en el ambito de los Servicios Sociales Comunitarios en el
periodo de referencia.



SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS

Tabla. Datos de atencidn por Zona Desfavorecida

Zona Desfavorecida N2 de Familias Atendidas N2 de Personas Atendidas

La Plata-Padre Pio-Palmete 1.983 3.178
El Cerezo 776 949
Poligono Norte 2.202 3.190
Poligono Sur 3.547 8.319
Torreblanca 2.403 4.934
Tres Barrios-Amate 3.179 6.110
Total 14.090 26.680

Fuente: elaborado por la Coordinacion Técnica del PLIZD-Sevilla a partir Proservic



SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS

Tabla. Datos de gestién. Nimero y porcentaje de recursos gestionados en los
Servicios Sociales Comunitarios segun tipologia y Zona Desfavorecida.

Informacion, Apoyo a la

i . i . Recursos
Orientacion, Unidad . Prevencion .
Zona . . . Alojamiento i Complementarios
. Valoracion y Convivencial y . Insercion . Total General
Desfavorecida e s Alternativo . MNecesidades de
Movilizacion de de Ayuda a Social . .
. Subsistencia
Recursos Domicilio
La Plata-Padre 2.722 386 12 2.362 5.402 10.884
Pio-Palmete
El Cerezo 1.338 220 10 318 1.567 3.453
Poligono Norte 2.693 312 35 1.415 5.662 10.117
Poligono Sur 3.566 803 28 2.362 16.020 22.779
Torreblanca 3.224 474 25 2.499 11.012 17.234
Tres Barrios- 3.304 446 21 1.888 13.534 19.193
Amate
Total General 19.347 2.641 131 10.844 53.197 83.660
Porcentaje 20,14% 3,16% 0,16% 12,96% 63,59% 100%

Fuente: elaborado por la Coordinacion Técnica del PLIZD-Sevilla a partir Proservic



RESULTADOS OBTENIDOS. ACTUACIONES EJE 1-DESARROLLO
ECONOMICO Y COMUNITARIO SOSTENIBLE

icidn, tutorizacién y acompafamiento. Empleo Municipal N2 personas:2176
Andalucia orienta municipal y Convocatoria Sevilla Integra | H:41%
M:59%
;ién para el empleo adaptada a las caracteristicas de las personas Empleo Municipal N2 personas: 367
itarias. Cursos formacion ocupacional H:51%
M:49%
;ién en habilidades sociales e imagen personal orientada a la consecucién de | Empleo Municipal N2 personas: 1132
). H:40%
Acciones transversales M:60%
icion de las personas residentes en Zonas, en especial mujeres, en los Empleo Municipal N2 personas: 25
mas de formacion para el empleo. Talleres de empleo H:48%
M:52%
iediacion laboral Empleo Municipal N2 personas: 458
Sevilla integra H:37%
M:63%
as de difusion para dar a conocer las bonificaciones o subvenciones a las Empleo municipal N2 de acciones: 1
/as locales, personas auténomas y economia social.




RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTUACION. EJE 2-POLITICAS
PUBLICAS PARA EL BIENESTAR Y LA COHESION SOCIAL

Contratacion del equipo técnico para su incorporacion en los
Servicios Sociales Comunitarios.

Servicios Sociales municipales
Recursos humanos

N¢e profesionales contratados/as: 22

Dotacidén de los medios materiales e informaticos para el nuevo
equipo técnico.

Servicios Sociales municipales

N2 de puestos dotados: 22 puestos

Realizacion de actividades de ocio y tiempo libre dirigidas a
menores y jovenes.

Instituto municipal deportes

N2 de participantes: 5048 (No se dispone de datos

desagregados por sexo)

Creacion de dispositivos de atencidn grupal en centros educativos o
asociaciones para la atencién diaria.

Servicios Sociales municipales
Convocatoria Sevilla Solidaria

N2 de menores atendidos: 338
H: 143
M: 195

Disefio de instrumentos y protocolos homogéneos para el disefio,
seguimiento y evaluacién de los Planes de inclusién sociolaboral.

Servicios Sociales municipales y
Consejeria

N2 de instrumentos 5

-Herramienta IZD (Consejeria)

1. Hoja de derivacion de entidades

2. hoja interna de control de casos

3. Procedimiento interno de control de casos.
4. Modelo de diagndstico inicial sociolaboral

Adaptar las prestaciones econdmicas a las necesidades reales de las
unidades familiares con menores a cargo.

Servicios Sociales municipales
Programa de Ayudas Econdmicas
Familiares

N2 de Unidades familiares con menores a cargo
atendidas: 42
N2 de ayudas concedidas: 176

Inclusidon en los planes de insercidén sociolaboral de las prestaciones
econdmicas y de servicios que complementan la intervencion

Servicios Sociales municipales
Planes de insercién sociolaboral

N2 planes de insercién socio laboral: 1.090
H:31%

técnica. M.69%
Desarrollo de estrategias y programas de salud sexual y Salud municipal N2 de participantes: 332
reproductiva dirigida a poblacion adolescente y joven, prevencidon H:139
de embarazos a edades tempranas. M: 193

Disefio de un proyecto de formacidn y prevencion para
adolescentes y jovenes en materia de Educacidén Sexual, practicas
seguras y planificacion familiar.

Salud municipal

Ne de acciones:1

N2 de participantes:126
H:99

M:27




RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTUACION. EJE 2-POLITICAS
PUBLICAS PARA EL BIENESTAR Y LA COHESION SOCIAL

Proyectos de formacién en prevencién de drogodependencias para
familias.

Salud municipal

N¢ de acciones:3
Ne de familias: 24

Proyectos de sensibilizacién y formacion para profesorado, familias
y menores de educacion primaria, secundaria, IES y centros de FP.

Salud municipal

N¢ de centros educativos: 8

Acciones psicoeducativas y terapéuticas destinadas a colectivos de
adolescentes y jévenes con conductas des adaptativas.

Salud municipal

Ne de acciones: 2
Ne de participantes:317

H: 199

M:118
Desarrollo de programas de formacidn en alimentacidn saludable, |Salud municipal Ne de participantes: 171
compra y cocina eficiente. H: 35

M: 136

Realizacién de programas de informacién y sensibilizacion sobre
alimentacién saludable y de la practica de la actividad fisica.

Salud municipal

Ne de participantes: 851 personas

Desarrollo de escuelas de familia.

Educacion municipal

N¢ de participantes: 31 personas

Desarrollo de programas de formacidn y apoyo familiar.

Servicios Sociales municipales
Proservic

Ne de participantes: 77 personas
H:10
M:67

Desarrollo de programas de vinculacidon y formacién para madresy
padres de menores de 0 a 6 afios.

Entidades

Ne de participantes: 24 personas

Desarrollo de programas socioeducativos en horario extraescolar,
fines de semana y vacaciones, para menores, adolescentes y
jovenes.

Servicios Sociales municipales
Proservic- Entidades

N¢ de participantes: 1427 menores
H: 785

M: 642
Desarrollo de programas de refuerzo escolar. Servicios Sociales municipales Ne de participantes: 718 menores
Proservic- Entidades H:376

M.342




RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTUACION. EJE 2-POLITICAS

PUBLICAS PARA EL BIENESTAR Y LA COHESION SOCIAL
ACTUACIONESEE2  [FENIE  [INDICADORESDESEGUMIENTO |

Desarrollo de programas de higiene e imagen personal.

Servicios Sociales municipales
Programa de Intervencién con
menores en situacién de
exclusion

N2 de participantes: 76 mores
H: 37
M: 39

Creacién de dos Servicios de Unidad de Dia para La Infanciay
Adolescencia en situacion o riesgo de exclusidn social.

Servicios Sociales municipales

Fecha de creacion:
Unidad de dia Torreblanca
Unidad de dia Tres Barrios
01/01/2020

Coordinacién con el Centro de Educacion de Adultosy con el CODE
mediante las mesas de empleo y Educacion.

Mesa Empleo
Poligono Sur

N2 de reuniones: 14
N2 de protocolos de derivaciéon: 1

Disminucién de los tiempos previstos en los protocolos de
actuacién y seguimiento del absentismo actual, asi como aumento
el nivel de intervencién con las familias absentistas.

Servicios Sociales municipales
Sociales Poligono Sur

Porcentaje de disminucién: 30%
N2 de profesionales:6

Programas de tratamiento psicoldgico individual, grupal y familiar.

Servicios Sociales municipales
PROSERVIC

N2 de personas atendidas: 262
H:104
M:158

Prevencidn, Control, seguimiento e intervencién social individual y
familiar con los menores que ya son absentistas o en los que se
aprecia riesgo de serlo.

Servicios Sociales municipales
Proservic-

N2 de personas atendidas: 647
H:346
M:301

Coordinacién con la Mesa de Vivienda y mejora del Entorno. Disefio
de protocolos para la intervencion con las comunidades de vecinos.
Trabajo Comunitario en plazoletas.

MESAS
Poligono Sur

N2 de reuniones
Mesa de vivienda:3
Mesa de Habitat y conviviencia:3

las viviendas y los espacios comunes de las comunidades de vecinos
y su entorno.

Protocolo de realojos en viviendas de la Zona para evitar nuevos EMVISESA Fecha de aprobacion del protocolo
focos de conflictos. 01/01/2019
Proyectos socioeducativos y de mediacion en el uso adecuado de entidades N2 de participantes: 691 personas

H:278
M:413




RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTUACION. EJE 2-POLITICAS
PUBLICAS PARA EL BIENESTAR'Y LA COHESION SOCIAL
(ACTUACIONESEE2 _______ [RUeNrE _ [INDICADORESDESEGUMIENTO |

Identificacion de las infraviviendas de la zona en coordinacién con Estudio P. SUR (casitas) Ne¢ de viviendas identificadas: 23 viviendas
la AVRA (Agencia de Vivienda y Rehabilitacion de Andalucia) y
EMVISESA, asi como el disefio de la eliminacién de las mismas.
Realizacion de actuaciones dirigidas a la identificacion de EMVISESA N2 de familias realojadas:49
infraviviendas. Realojo de personas residentes en infraviviendas.
Realizacidon de actuaciones dirigidas al realojo de personas Servicios Sociales municipales N¢ de personas realijadas73 personas
residentes en infraviviendas. Vacie H: 43
M: 30

Programa de adquisicion de viviendas privadas para alquiler y EMVISESA N¢ de viviendas adquiridas: 28
compra. viviendas
Asesoramiento Oficina Municipal de Vivienda. EMVISESA N¢ de personas atendidas:104 personas
Convocatoria municipal de ayudas para la instalacion de Gerencia Municipal de Urbanismo | N2 de ascensores concedidos: 2
ascensores.
Ayudas para el pago de hipoteca y alquiler. Servicios Sociales municipales N¢ de familias perceptoras de ayudas para alquiler:

BITACORA 240 familias
Reubicacién de personas incursas en proceso de desahucio en Servicios Sociales municipales N¢ de familias reubicadas: 17 familias
viviendas publicas o privadas con concierto publico. Segunda adjudicacién y pisos de

transicién
Actuaciones de seguimiento y acompafiamiento a familias Servicios Sociales municipales N2 de familias atendidas: 125 familias
reubicadas en viviendas de cardcter publico. Actuaciones Entidades- equipo EDUSI
socioeducativas en el uso del hogar y los espacios comunes.




RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTUACION. EJE 3-ME JORA
DEL HABITAT Y LA CONVIVENCIA

Realizaciéon de actividades ludicas e interculturales en entidades N2 de participantes 99 menores
espacios publicos H: 59
M: 40
Rehabilitacidn, mantenimiento y limpieza de espacios LIPASSAM N2 de espacios en los que se ha actuados:293
publicos espacios
Refuerzo de la vigilancia policial en la zona con la ayuda de la | POLICIA LOCAL N2 de actuaciones:
comunidad de vecinos. Palmete-Padre pio-La plata: 955

Tres barrios: 1709
Poligono Sur: 2.343

Acciones de mediacidn con las empresas suministradoras Servicios Sociales municipales | N2 de familias atendidas:187 familias
para el pago fraccionado y condonacidon de deudas de las Bitacora
familias con dificultades en el pago.

Dinamizacién de los distintos actos sociales propios del barrio | Entidades N2 de eventos dinamizados: 4
(dia del pueblo gitano, cruces de mayo, dia de la mujer...).




RESULTADOS OBTENIDOS POR ACTUACION. EJE 4-TRABAJO EN
RED E INNOVACION SOCIAL COMUNITARIA

Promocidon de las mesas de trabajo con familias, salud y de Servicios Sociales municipales | Mesas de salud:2
mejora del habitat urbano, ya existente en el barrio. Mesas
Torreblanca

Trabajo en red entre administraciones y con la iniciativa Servicios Sociales municipales |[N2 de mesas creadas:4
social sin animo de lucro en intervenciones directas familiares | Mesas de garantia alimentaria | N2 de familias atendidas: 12.002
o individuales.

Dinamizacion de las mesas sectoriales existentes en el barrio. |Servicios Sociales municipales |[N2 de mesas: 4
Mesas Poligono Sur N2 de reuniones: 25

Tipo de mesas: empleo, habitat y convivencia,
mujer, vivienda.

Dinamizacién de las mesas existentes en la zona Mesas de cada una de las zonas | N2 de mesas: 19
N¢ de reuniones: 68




RESULTADOS OBTENIDOS Y DESVIACIONES

Sobre el desarrollo de cada uno de los ejes podemos observar lo siguiente:

1. Eje de Empleo se ha desarrollado en un 50% de lo previsto, las actuaciones realizadas pertenecen a la medida de
“Acompafiamiento a la poblacidén residente en zonas en su itinerario de insercidon laboral, especialmente a las personas
titulares y beneficiarias de la Renta Minima de Insercion en Andalucia” y se refieren a actuaciones realizadas por Empleo
municipal.

2. Eje de Cohesion social presenta un mayor nivel de desarrollo tanto en objetivos, medidas como actuaciones realizadas,
representado un 73% de todas las actuaciones realizadas. Las actuaciones realizadas abarcan cuatro areas:

e Intervencion Social

e Salud

e  Educacion Formacion
« Vivienda

3. Eje de Convivencia y habitat se ha desarrollado en un 28,6% de sus actuaciones programadas, hay que destacar que se han
incluido en este eje actuaciones de caracter estructural y de control policial cuya ejecucién no esta vinculada al Plan.

4. Eje de Trabajo en Red e Innovacién es el menos desarrollado con un 26,7 de sus actuaciones realizadas. Las actuaciones
realizadas tienen que ver con la dinamizacion de las mesas existentes o la creacion de nuevas mesas, en este sentido el trabajo
realizado por el equipo profesional ha sido prolifero, tal y como se concreta en los diferentes apartados de la memoria.




RESULTADOS OBTENIDOS Y DESVIACIONES

Grafico. Desarrollo de cada uno de los ejes

50,0

50,0

40,0

30,0

20,0 -~

10,0

0,0

EJE 1 EJE 2 EJE 3 EIE 4

Fuente: elaborado por la Coordinacion del PLIZD-5evilla



RESULTADOS OBTENIDOS Y DESVIACIONES

Grafico. Distribucion de las actuaciones realizadas segun los ejes
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REORGANIZACION DURANTE EL ESTADO DE ALARMA

La declaracién del Estado de alarma, en base a las diferentes disposiciones marcadas por las
administraciones competentes, fue la base para una reorganizacion temporal importante de los efectivos
en los Servicios Sociales, incluso el personal de Programas. No obstante, se hizo un esfuerzo por seguir
desarrollando actuaciones de inclusidn sociolaboral durante y a consecuencia de esta crisis, aprovechando
la oportunidad que supuso para nuestros equipos:

e Por una parte, la llegada de nuevas personas candidatas a itinerario. En este sentido, se establecieron
canalizaciones provisionales para su atencién en clave itinerario.

e Se cred un equipo de trabajo provisional, formado por Graduados/as Sociales ERACIS de los CSSC, y la
Coordinadora General Eracis, al que se incorporaron posteriormente los Agentes de Desarrollo Local.

Este equipo, a través de reuniones telematicas, llevo a cabo las siguientes tareas:

e Dinamizacién del programa en los CSSC.
« Recepcion de los/as candidatos/as canalizados a itinerario.
e Revisidon y correccidon de todos los registros realizados hasta la fecha por todo el equipo ERACIS.

Fruto de este trabajo coordinado, se sientan las bases para la creacion de un sistema de seguimiento de los
registros de los participantes en itinerario en las Zonas Desfavorecidas de la ciudad, aun en fase de disefio.



GESTION ECONOMICO-FINANCIERA

Presupuesto segunda anualidad

Por este Ayuntamiento se presentd solicitud con fecha 24 de julio de 2018 ante la
administracion autondmica, dictandose por la misma Resolucion Provisional con fecha
13 de noviembre de 2018 y, posteriormente, con fecha 27 de diciembre de 2018
Resolucion definitiva por la Secretaria General de Servicios Sociales por la que se
concede el importe de 12.779.793,21€, para la LINEA 2 de subvenciones: Implantacion,
Ejecucion y Desarrollo del Plan Local de Intervencidon en Zonas Desfavorecidas. La
subvencion concedida corresponde al 71,99% del presupuesto de la actuacidn
subvencionada, cuantificado en 17.752.755,76€, ascendiendo la aportacién municipal a
4.972.962,55€ (28,01%). Todo ello tiene que ejecutarse durante cuatro anualidades
consecutivas.

Hasta la fecha, se han realizado diferentes reajustes de anualidades de financiacion y
ejecucion del “Plan Local de Intervencidon en Zonas Desfavorecidas”, sin que afectara a la
finalidad de dicha subvencidn, ni a los importes globales, ni a la aportacidon municipal.



Por parte del Ayuntamiento dAeS\llll:l)aEsecr:e-Ewere méjoMos!igl?iené Iaaspectos:

La coordinacion con otras areas municipales, simplificando y concretando los instrumentos de seguimiento vy
evaluacion.

Establecer canales de difusion sistematica de las actuaciones realizadas en el Marco del Plan.

El registro documental de las evidencias en la realizacion de actuaciones de caracter grupal y comunitario

La captacidon de personas para su inclusion en el registro de participantes, reduccion de los tiempos y simplificacién de
los protocolos.

La coordinacidon con las entidades de la Linea 3 para el desarrollo de los Planes de insercién sociolaboral y el
seguimiento de los proyectos subvencionados.

Por parte de la Junta de Andalucia se requiere mejorar los siguientes aspectos:

Agilizar los tiempos necesarios para el uso efectivo de |la plataforma de itinerarios por parte del
Ayuntamiento y de las entidades.

Agilizar y simplificar la convocatoria de la linea 3, asegurando su continuidad hasta la finalizacion de la
estrategia.

Definir y concretar metodologias, instrumentos y procedimientos para la realizacion de itinerarios de
inclusion sociolaboral en Zonas Desfavorecidas.

Proporcionar al Ayuntamiento los permisos necesarios para poder extraer datos estadisticos de la plataforma
de Registro de Participantes.



Documento elaborado por la jefatura de Seccion de Planes y Programas
Marco del Ayuntamiento de Sevilla, la Coordinadora General y el equipo
técnico de coordinacion del Plan de Intervencion en Zonas Desfavorecidas.
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